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INTRODUCCION

INFORMACION GENERAL

El Proceso de Identificacion del Modelo Educativo tuvo como
objetivo definir las caracteristicas deseables de los diferentes ele-
mentos que interacttan en el proceso de ensefianza-aprendizaje y
que pueden condicionar la calidad de los servicios educativos ofre-
cidos por la UACI.

A través del presente documento se presentan brevemente
diferentes andlisis realizados sobre factores internos y externos que
impactan de manera directa la vida académica de la Universidad,
asi como propuestas generales sobre el perfil del egresado, el modelo
de aprendizaje que debe predominar en la institucion, las estrate-
gias de aprendizaje a aplicar, el perfil del docente y la estructura
académica necesaria para que opere exitosamente el nuevo Mode-
lo Educativo.

Esta monografia es el resultado del trabajo colegiado de més
de 20 directivos y académicos universitarios representantes de los
cuatro institutos nombrados por la administracion central, quienes
a lo largo de 17 meses celebraron mas de 83 reuniones de analisis
que equivalieron a un total de 166 horas.

El documento ha sido integrado por apartados independien-
tes que muestran algunas investigaciones y analisis realizados que
fueron necesarios para plantear propuestas especificas sobre los
principales elementos del Modelo Educativo. Las diferentes par-
tes del documento que se presenta fueron desarrolladas por un
grupo de miembros del equipo de trabajo que partid del anélisis
colectivo realizado durante las sesiones del grupo asesor en pleno.
Debido a lo anterior, pudiera identificarse la presencia de diferen-
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tes estilos de redaccion y presentacion de los resultados, que por
limitantes de tiempo no ha sido posible unificar. Sin embargo, se
cree que se cumple con el objetivo de mostrar a la comunidad
UAC]J el proceso llevado a cabo y los resultados obtenidos. Para
consultar Unicamente las propuestas presentadas en relacion con
los elementos del modelo educativo, se recomienda revisar la ver-
sion breve extraida de este documento.

METODOLOGIA

El Proceso de Identificacion del Modelo Educativo UAC) 2020 ha
sido facilitado por la Direccion General de Apoyo Académico, en
las personas del Dr. Jesus Lau Noriega, Mtro. Carlos Montano
Duran y la Mtra. Ma. Esther Mears Delgado, en estrecha comuni-
cacion con la Direccion General de Planeacion y Evaluacion re-
presentada por el Mtro. Melchor Torres Mufioz. El proceso fue
apoyado fuertemente por la Coordinacion General de Estudios
para el Desarrollo Institucional dependiente de la Secretaria Gene-
ral, representada por el Mtro. Alberto Diaz Mata y el Mtro. Gerar-
do Ochoa, asi como por la Direccion General de Investigacion y
Posgrado representada por el Mtro. Manuel Loera.

El proceso se llevo a cabo en las fases que se mencionan
sintéticamente a continuacion:

1. Revision de literatura

Se leyd y revisd a) la literatura internacional de tipo normativo y
estudios en materia de educacion superior de organizaciones como
UNESCO y OECD, de paises como el Reino Unido, Estados Uni-
dos, Colombia y algunas experiencias de universidades extranje-
ras; b) documentos nacionales generados por la ANUIES y la SEP,
asi como casos de desarrollo académico de instituciones educati-
vas; ¢) estudios y documentos del estado de Chihuahua; €) repor-
tes, tesis y estudios sobre la UACJ, asi como un andlisis retrospecti-
vo de la evolucidn de nuestra Universidad. En esta fase participa-
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ron (presentados por orden alfabético): Alberto Diaz, Antonio
Antolin, Arturo Martinez, Candelario Ruiz, Carlos Gonzalez, Car-
los Montano, Felipe Fornelli, Gerardo Ochoa, Héctor Padilla, Je-
sts Cortés, Luis Gutiérrez, Ma. Esther Mears, Manuel Loera,
Melchor Torres, René Contreras, Ricardo Almeida, Rigoberto
Lasso, Teresa Montero y Wilfrido Campbell. Con las siguientes
colaboraciones especiales: Cely Ronquillo, John Amastae y Martha
Barraza

2. Analisis de tendencias de los elementos del modelo educativo

Como fase preliminar al desarrollo de los elementos del modelo
educativo a proponer para el caso UAC), fueron desarrollados ana-
lisis sobre las caracteristicas ideales que cada uno de ellos debiera
tener. Entre las reflexiones realizadas, destaca la revision de pers-
pectivas sobre conocimientos, habilidades y valores en alumnos
de instituciones de educacion superior; el papel futuro de las areas
de apoyo a la docencia y el perfil del docente del futuro; entre
otros. En esta fase especial de revision de literatura participaron:
Arturo Martinez, Candelario Ruiz, Carlos Gonzélez, Carlos Mon-
tano, Fernando Bricefio, JesUs Cortés, Jesus Lau, José Bafiuelos,
Ma. Esther Mears, Melchor Torres, René Contreras y Teresa Mon-
tero.

3. Consulta sobre el perfil del egresado

Como estrategia para identificar el Modelo Educativo se conclu-
y0 que debia realizarse una consulta para definir el perfil del egre-
sado que determinaria el proceso de aprendizaje requerido y éste
a su vez la estructura académica necesaria. La fase metodoldgica se
efectud en seis modalidades:

a) Encuesta que contestaron mas de 6 mil 500 personas entre
alumnos, docentes y miembros externos de la sociedad. La
encuesta fue disefiada por el Mtro. Alberto Diaz Mata, Mtro.
Gerardo Ochoa y Mtro. Carlos Montano, su aplicacion fue
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coordinada por el Departamento de Retroalimentacion Do-
cente de la Subdireccion General de Desarrollo Académico a
cargo de la Lic. Cely Ronquillo, siendo efectuado el andlisis de
resultados y presentacion de conclusiones por el Mtro. Ma-
nuel Loera. En el documento titulado: “Consulta para definir
el perfil del egresado de la UACJ” pueden ser consultados los
resultados de esta investigacion.

Consulta a las academias de los cuatro institutos, realizada por
el Mtro. Carlos Montano D.

Consulta abierta a distintos grupos representativos de la Uni-
versidad y externos de Ciudad Juérez, coordinada por el Dr.
Ricardo Almeida y la Mtra. Ma. Teresa Montero.

36 entrevistas personales a lideres de opinion de la ciudad y
del estado, realizadas también por el Dr. Ricardo Almeida y la
Mtra. Ma. Teresa Montero.

Una pregunta incluida dentro de la consulta abierta de la Pla-
neacion Prospectiva Vision 2020 en la que participaron mas
de tres mil personas, de nuevo internas y externas a la UACI.
Trabajos coordinados por el Mtro Melchor Torres.

A la par, se realizd un foro de consulta y dos encuentros na-
cionales sobre los nuevos modelos educativos, donde partici-
paron expertos de la educacion del pais, elaborando dos de-
claratorias sobre el tema, las cuales circularan a nivel nacional
el proximo mes de octubre.

4. Identificacion del Modelo Educativo

Conscientes de que para definir el Modelo Educativo a proponer
era necesario primeramente identificar las caracteristicas deseables
del perfil del egresado UAC), fueron analizados detenidamente los
resultados obtenidos en la fase de consulta. Para ello se cre6 una
matriz de las sugerencias y opiniones sobre el perfil de egreso de a)
los resultados de las cuatro modalidades de la consulta efectuada;
b) lo identificado por la Planeacién Prospectiva Vision 2020 y c)



MODELO EDUCATIVO UAC] 11

las caracteristicas sefialadas por la literatura mundial y nacional. Los
elementos de valores, habilidades y conocimientos contenidos en
la matriz fueron analizados mediante una relacion de causa-efecto,
para definir los rasgos distintivos del perfil general del egresado.
Para ello, se celebrd una sesion de trabajo de mas de 13 horas de
duracion en la que participaron Alberto Diaz, Gerardo Ochoa,
Jests Cortés, JesUs Lau, Ma. Esther Mears y Carlos Montano. Una
vez definido el perfil, se evaluaron los procesos pedagdgicos o de
ensefianza-aprendizaje que podian formar a tal egresado. Deter-
minado esto, se definid la estructura académica que requeria la
Universidad para efectuar dicho proceso, lo que en suma integra el
Modelo Educativo UAC) para cumplir con la Vision 2020. En esta
fase colaboraron: Alberto Diaz, Alfonso Mayorga, Antonio An-
tolin, Candelario Ruiz, Carlos Gonzélez, Carlos Montano, Fernan-
do Bricefio, Gerardo Ochoa, Jesus Cortés, Jesus Lau, Ma. Esther
Mears, Ma. Teresa Montero, Melchor Torres y Ricardo Almeida.

5. Revision del documento

Una vez concluidos los principales apartados de esta monografia,
su contenido fue revisado por Alberto Diaz, Gerardo Ochoa,
JesUs Cortés, Jesus Lau, Ma. Esther Mears y Carlos Montano. Los
trabajos fueron celebrados durante tres dias en donde los partici-
pantes dedicaron su atencién, por mas de 10 horas al dia, a la
revision del documento y a la definicion de la vision del egresado
UACL.

La edicion de la obra fue un trabajo realizado por Ma. Esther
Mears con la colaboracion especial de Pedro Siller.

Para finalizar esta introduccion, se desea reconocer el eficiente
apoyo logistico recibido por el personal de la Coordinaciéon Ad-
ministrativa de la Direccién General de Apoyo Académico enca-
bezada por la Profr. Ma. Dolores Juarez.



GENERALIDADES

LA UNIVERSIDAD
Alberto Diaz Mata

Esta institucién, heredera de las tradiciones académicas de Grecia,
Roma y de la cultura arabe, amalgamo en la Edad Media el saber
y los ritos de aprendizaje de los monasterios cristianos, con las
visiones pragmaticas de los gremios artesanales, creando una or-
ganizacion simbidtica capaz de satisfacer las necesidades de cono-
cimiento de la sociedad seglar europea.

En sus 900 afios de existencia, la universidad ha recibido nom-
bres tan diversos como Studium generale, College, Facultas,
Universitas; ha cambiado su curriculum del trivium y quadrivium a
una variedad de estructuras y modalidades practicamente inimagi-
nable. Pese a las transformaciones y a su diversidad, la universidad
es hoy una institucion mundializada, cuya comunidad crea redes
del conocimiento que rebasan los &mbitos locales y nacionales.

La esencia de las primeras universidades fue el rescate, recrea-
cion, sistematizacion y transmision del conocimiento, es decir, la
funcidn primigenia de la universidad fue la docencia.

La investigacion como actividad universitaria existia ligada a la
busqueda y recreacion del conocimiento que era socializado entre
la comunidad universitaria, es decir la investigacion tenia el sentido
de enriquecer los contenidos de la docencia. De acuerdo con los
registros historicos, la primera investigacion aplicada y utilitaria se
realizo en la Universidad de Salamanca, a peticion del Rey Alfonso
“El Sabio”, que gener¢ las leyes espafiolas conocidas como las

[13]
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Siete Partidas. Posteriormente, la Universidad Humboltiana esta-
blece la investigacién como actividad esencial de universidad ale-
mana.

En nueve siglos de existencia, la universidad no solo sobrevi-
vi6, sino que proliferd y se consolidd como casa del conocimien-
to y como la institucién formadora de los recursos humanos me-
jor calificados para el ejercicio de las profesiones y para el desarro-
llo de la ciencia, las artes y la tecnologia. En la actualidad es impen-
sable una sociedad, y aun una gran ciudad sin al menos una univer-
sidad.

Durante el siglo XX, como en ningun otro, el conocimiento, la
tecnologia y las profesiones han crecido de manera exponencial;
pero también lo han hecho la poblacion, la complejidad de los
problemas y las desigualdades sociales. En este contexto, la univer-
sidad es percibida como cuna y casa de los primeros y como
generadora de soluciones para los segundos.

La universidad se asume en el umbral del nuevo milenio como
una comunidad de aprendizaje, orientada al desarrollo humano, al
mejoramiento de la calidad de vida y a la salvaguarda del medio
ambiente.

La universidad se piensa a si misma como espacio abierto
por el que todos los hombres y mujeres han de transitar mas de
una vez, como un espacio real y virtual con multiples puntos de
entrada y de salida.

La universidad mexicana comparte con la comunidad univer-
sitaria del mundo la mision de crear, recrear, transmitir y difundir
ampliamente el conocimiento como medio para impulsar el desa-
rrollo humano y social, preservando a un tiempo la cultura univer-
sal y nacional, a través de una formacion humanista-cientifica que
integre habilidades, valores y competencias profesionales.
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JUSTIFICACION
Jests Cortés y Candelario Ruiz

La Universidad Autonoma de Ciudad Juarez se funda el 10 de
octubre de 1973 como resultado de varios intentos por establecer
en la ciudad una institucion de educacion superior que respondiera
a la creciente demanda por este nivel educativo. Por las condicio-
nes en las que surgid, su preocupacion y esfuerzos en mas de dos
décadas fueron dirigidos fundamentalmente a consolidarse en la
sociedad que le dio vida.

El objetivo principal en esta primera etapa era identificarse
como “ser institucional”.

Esto explica de alguna forma, por qué prevalecié un modelo
tradicional en su estructura de organizacion y esquemas pedagdgi-
cos también tradicionales en sus practicas docentes: eran las for-
mas que la sociedad mejor identificaba y aceptaba.

En 1994, con la madurez institucional y la aceptacion social
hasta ese momento alcanzadas, la UACJ decide concentrar esfuer-
z0s en un proceso de cambio hacia un modelo departamental. A
cinco afios de distancia, el nuevo modelo ha logrado favorecer el
trabajo académico y al mismo tiempo optimizar los recursos hu-
manos y la infraestructura de la Universidad. Aunque en menor
medida, puede decirse que el establecimiento del modelo depar-
tamental también ha facilitado la transformacion de las practicas
docentes, incorporando en ellas un trabajo més colegiado y un
mayor uso de tecnologias y formas didacticas novedosas.

Se concede especial importancia a la definicion del modelo de
ensefianza-aprendizaje que se reflejara en el trabajo cotidiano de
las aulas; modelo que determinard el perfil de los egresados y, en
consecuencia, el de los docentes. Es decir, un modelo que repercu-
tird en préacticamente todos los aspectos de la vida universitaria.

Al tratar de determinar cuéles son las caracteristicas de este
nuevo modelo educativo, la UACJ no solamente hace una vision
introspectiva y considera la madurez y el desarrollo alcanzados,
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sino que observa cuidadosamente las tendencias y requerimientos
del entorno que propician y demandan cambios.

Con la firma del Tratado de Libre Comercio con Estados
Unidos y Canada, el afio de 1994 marcd también el inicio de una
nueva forma de relacion de nuestro pais con el mundo. La sus-
cripcion de este convenio significé la aceptacion de participar acti-
vamente en un mundo globalizado, en el que las universidades
deberian ser capaces de formar profesionistas con mayores com-
petencias y con una vision mas amplia de su campo de accion.

Diversas instituciones de educacién superior, nacionales e in-
ternacionales, publicas y privadas, iniciaron una tendencia a aban-
donar précticas tradicionales y buscar otorgar a sus educandos una
formacion que garantice no solamente la transmision de conoci-
mientos, sino que permita la adopcidn de solidos valores y el do-
minio de ciertas habilidades generales.

Por otra parte, los avances cientificos han permitido que se
conozca mas sobre la forma en la que el ser humano incorpora
nueva informacidn, conocimientos y habilidades a su acervo. Se
sabe, por ejemplo, que el proceso de aprender se realiza de mejor
forma y produce mejores resultados cuando el estudiante asume
un papel de mayor participacion y responsabilidad.

Hablando de ciencia, los Ultimos afios de este siglo son testi-
gos del rompimiento de paradigmas que fueron aceptados por
siglos. Se abandonan concepciones clasificatorias y simplificadoras,
en el que los conocimientos se dividian en estancos y era necesario
hacer una eleccion entre elementos reconocidos como contradic-
torios y dicotomicos; se acepta ahora que la complejidad predo-
mina en el universo y que para conocer cientificamente la realidad
se requiere de una vision transdisciplinaria.!

La explosion de la informacién, que ha alcanzado niveles sin
precedentes, juega también un papel importante, pues ademés de
que fuerza a desarrollar habilidades para manejar eficazmente este
recurso, obliga a que las universidades abandonen practicas
instruccionistas. El objetivo final de la educacion no es ahora el de
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acumular la mayor cantidad de conocimientos posibles, pues siem-
pre seran insuficientes, sino desarrollar las habilidades que permi-
tan al estudiante actualizarse permanentemente. La prioridad hoy
es aprender a aprender. Los avances tecnolégicos son otro factor de
la mayor importancia, pues ademas de que han generado mayores
posibilidades para almacenar, transmitir y manejar informacion,
también han aportado mejores recursos para que el proceso de
ensefianza-aprendizaje se realice con mayor facilidad, efectividad e
incluso comodidad.

La sociedad mexicana es ahora mas participativa, demanda
de las universidades que le entreguen profesionales de mayor cali-
dad.

Individuos integros, que no solamente sean portadores de
cierta cantidad de conocimientos y cierto tipo de habilidades, sino
que posean sélidos valores y principios. Profesionistas con una
visién menos hostil, menos egoista y apatica; mas holistica y respe-
tuosa de las normas de convivencia con sus semejantes y con la
naturaleza.

El mercado de trabajo es otro importante factor a atender: la
dindmica econdmica del pais y del entorno mas inmediato a la
Universidad, demandan profesionales que demuestren mas clara-
mente cuales son sus competencias. Es decir, qué es lo que pueden
aportar a las empresas y las instituciones. En este aspecto, la UAC)
debe encontrar el equilibrio entre lo que el mercado demanda y lo
que puede ser més conveniente para la sociedad en el largo plazo.
Se requiere, en suma, que la Universidad encuentre el justo medio
entre su caracter social y la obtencién de una mayor eficiencia.

El pais ha vivido también profundos cambios en el aspecto
politico. Vivimos ahora en una sociedad con mayores aspiraciones
democréticas, donde la gente cuestiona mas y busca participar en
los procesos y decisiones que le afectan. De igual forma, los estu-
diantes actuales desean, justificadamente, ser coparticipes de los
procesos que les permitiran lograr su formacion para un ejercicio
profesional de toda la vida.
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En la definicién de este modelo educativo, la UACJ busca res-
ponder también a presiones mas especificas de ciertos sectores
sociales, a manera de ejemplo: los procesos de evaluacion y certi-
ficacion se han consolidado en los Gltimos afios. Las dependencias
gubernamentales establecen ligas estrechas entre la asignacion de
recursos con los resultados cualitativos aportados por las universi-
dades. La UACJ no puede ignorar estos esquemas, sino trabajar en
consecuencia.

Entre otros aspectos, una cultura binacional, un desarrollo in-
dustrial creciente, una sociedad cada vez mas exigente, una con-
formacion de la poblacion estudiantil con caracteristicas diferentes
a las del resto del pais, entre otros. La definicion de este modelo
educativo debe responder también a otras caracteristicas particu-
lares de la regidn fronteriza en la que esta enclavada.

En sintesis, la definicion de un nuevo modelo educativo para
la UACJ es la consecuencia natural de una institucion que se esfuerza
por mejorar la calidad de su desempefio, para responder con mayor
pertinencia a las demandas sociales a las que se debe y a los retos
que la nueva sociedad del conocimiento ha traido consigo.

DEL PASADO AL FUTURO: NACIMIENTO
Y DESARROLLO DE LA UAC]

Melchor Torres Mufioz

El 28 de enero de 1973 se coloco la primera piedra de lo que
conocemos en la actualidad como la Universidad Auténoma de
Ciudad Juarez y el 10 de octubre de 1973, el H. Congreso del
Estado cred juridicamente esta Universidad en virtud del decreto
namero 346-73.

Nueve meses mas tarde, el 30 de octubre de 1973, se estable-
cié la primera sesion de consejo académico en la que se dio la
renuncia del Dr. Juan Felid S. quien fungia como rector interino al
mismo tiempo que tomd posesion de la rectoria el Dr. René Fran-
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cisco Franco Barreno designado por la ANUIES como primer rec-
tor por el periodo de un afio.

En noviembre 26 del mismo afio se establecieron nueve ca-
rreras de licenciatura y cuatro de profesional medio con las que
funcionarian los tres institutos de la UACJ, seglin se detalla a conti-
nuacion: a) Instituto de Ciencias Biomédicas: Medicina, Odonto-
logia, Secretaria Médico Bilinglie (Profesional medio); b) Instituto
de Ciencias Sociales y Administracion: Derecho, Economia, Ad-
ministracion, Trabajo Social (Profesional medio) y la carrera de
Educadora (Profesional medio); c) Instituto de Ingenieria y Urba-
nismo: Arquitectura, Ingenieria Civil, Ingenieria Industrial, Ingenie-
ria Eléctrica y Disefio de Interiores (Profesional medio).

Las carreras funcionaban en tres edificios, uno en cada institu-
to, en donde se localizaban las aulas y las oficinas administrativas,
con una poblacion escolar de 493 alumnos entre profesional me-
dio y licenciatura. En este punto, cabe destacar que esta Universi-
dad nace como tal y no como en la mayoria de las universidades
mexicanas, en donde la creacion se ha debido a una transicion de
los antiguos institutos cientificos y literarios hacia el formato de
universidad, con el efecto natural de iniciar con una mayoria de
programas técnicos para transitar a programas de licenciatura y
posgrado.

Septiembre de 1978 fue el mes en que se cred la Direccion
General de Investigacion y Estudios Superiores con los siguientes
posgrados: Especialidades en Educacion y en Terapia del Lengua-
je. La Maestria en Urbanismo con opcién a Disefio Urbano en
1979. Subsecuentemente, la maestria en Ciencias y Técnicas de la
Educacién para 1983, la de Hidrologia Subterranea en 1986, que
se replanteé como maestria en Ingenieria Ambiental en 1992.

Ya en 1999 la UACI cuenta con dos carreras de profesional
medio, 31 programas licenciatura y 32 programas de posgrado,
que abarcan desde especialidades hasta un doctorado.

A continuacion se presenta un cuadro con informacion histo-
rica de la oferta de programas con respecto a 1973:
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OFERTA DE PROGRAMAS

1973 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999

Profesional Medio 4 5 5 5 5 4 4 2
Licenciatura 9 16 16 16 18 24 25 31
Técnico Superior (TSU) 0 0 0 0 0 0 0 1
Especialidad 0 12 11 9 12 13 12 12
Maestrias 0 11 10 8 9 11 12 19
Doctorado 0 0 0 0 0 0 1 1

Como se aprecia, el desarrollo en 26 afios es notable, pero
aun considerando el periodo 1994-99, se puede establecer un cre-
cimiento importante, pues aumento el nimero de programas de
nivel licenciatura en 94%, se instituy6 el primer programa de técni-
€O superior universitario (TSU), los programas de maestria crecie-
ron en 90% y se abri6 el primer programa de doctorado in situ,
compartido con la Universidad Auténoma Metropolitana.

En la siguiente tabla se presenta el comportamiento de la po-
blacion escolar total de la Universidad a nivel licenciatura.

COMPORTAMIENTO DE LA MATRICULA ESCOLAR
PERIODO 1994-1999

Nivel 1994 1995 1996 1997 1998 1999
Técnico medio 550 471 405 247 172 121
Bachillerato 323 301 263 262 167 74
Licenciatura 5,099 5,977 7,486 7,940 8,272 9,617
Especialidad 37 33 98 108 71 88
Maestria 196 324 349 347 489 320
Doctorado 12 12
Total 6,205 7,106 8,601 8,904 9,183 10,235

Como se observa, el incremento de la poblacién escolar en
este periodo fue del orden del 65% en promedio.

MATRICULA DE POSGRADO

Nivel 1994 1995 1996 1997 1998 | 1999
Especialidad 37 33 98 108 71 88
Maestria 196 324 349 347 489 320
Doctorado 12 12
Total 233 357 447 455 572 420
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Segun los datos referentes, el posgrado de 1994 a 1999 se
incrementd de manera global en un 80.0%.

COMPOSICION DE LA PLANTA ACADEMICA POR NIVEL
DE ESTUDIOS EN EL PERIODO 1994-1999

Nivel 1994 1995 1996 1997 1998 1999
Profesional medio 37 39 11 15 24 11
Técnico con bachillerato - - 9 1
Licenciatura 603 579 495 343 205 344
Especialidad 162 164 51 85 144 113
Maestria o pasantes 226 221 66 129 196 201
Doctorado o pasantes 25 19 14 29 22 40
Total 1,053 1022 646 602 591 709

También se puede apreciar el aumento de personal con estu-
dios de posgrado en los Ultimos cinco afios, ya que es uno de los
aspectos prioritarios para junto con otros, garantizar un aumento
sensible en la calidad de los servicios educativos de la UACI.

DISTRIBUCION DEL PERSONAL ACADEMICO POR INSTITUTOS
Afos

Institutos 1994 1995 1996 1997 1998 1999
Arquitectura, Disefio y Arte 81 102 72 95 85 88
Ciencias Biomédicas 409 406 237 157 161 190
Ciencias Sociales y Administracion 330 294 193 208 177 190
Ingenieria y Tecnologia 297 308 196 174 134 119
Campus N. C. G. 8 27
Investigaciéon y Posgrado 134 119
Total 1,117 1,110 698 634 666 709

Nuestra Universidad ha progresado en muchos aspectos.
Mediante procedimientos técnicamente aceptables, hemos podi-
do consolidar nuevos programas académicos, ampliando la plan-
ta fisica, aumentando sustancialmente los acervos de informacion,
remozando o ampliando la infraestructura de apoyo a la docencia
e investigacion y procurando en la medida de lo posible, ampliar
la cobertura y oferta educativa frente a la creciente demanda de la
poblacién. Aunado a lo anterior, es importante resaltar el com-
portamiento que ha observado el personal académico durante
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1994-1997, ya que ha sufrido un reordenamiento, en razén de que
la institucion ha hecho un esfuerzo por optimizar y eficientar sus
recursos humanos de manera paulatina y sostenida. Habia un ex-
cedente de maestros por horas, otros méas de tiempo completo
que no cubrian su carga laboral, como lo marca el estatuto acadé-
mico, ademas de considerar que un buen ndmero de académicos
de tiempo completo era personal en tareas del rea administrativa.

La UACJ pretende que la totalidad de su planta académica ten-
ga como grado minimo el de maestro, por tal razon, se esta apo-
yando a los académicos para iniciar o continuar sus estudios de
maestria 0 doctorado en instituciones de México o del extranjero
a través de diferentes programas tales como PROMEP, CONACYT,
Fulbright-Laspau, UACJ; en la expectativa de su impacto posterior
en el nivel académico.

1. La construccién del futuro; Vision 2020.

La UACJ iniciara el nuevo milenio con una infraestructura fisica
notablemente fortalecida; suficiente para respaldar los esfuerzos
institucionales que ahora pueden considerarse en una perspectiva
de largo plazo. A través de un ejercicio de planeacion estratégica, la
Universidad espera encontrar una vision compartida sobre los fac-
tores clave que deberan guiar su trabajo hacia el afio 2020 y cuéles
deberan ser los resultados.

Al establecer esta vision prospectiva, la Universidad contem-
pla integralmente los factores que deberan llevarla a constituirse en
la institucion que los universitarios quieren y la sociedad demanda.

Por tal razon, se realizo una consulta exhaustiva entre la comu-
nidad externa en lo general y la universitaria en lo particular, a
través de un esquema metodoldgico basado en las siguientes fases:

a) Andlisis sobre las tendencias, modelos, principios y declara-
ciones sobre educacion superior.

b) Definicion de las estrategias para la consulta.

c¢) Conformacion del grupo de asesores expertos en prospecti-
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va-estratégica.

d) Realizacion de la primera consulta colectiva presencial, donde
se utilizaron diversas técnicas grupales para facilitar la activi-
dad creativa y la dindmica de trabajo, como conferencia de
basqueda, disefio idealizado y TKJ.

e) Evaluacion diagndstica interna con base en la identificacion de
las fortalezas y debilidades institucionales a través del DOFA
con el apoyo de herramientas sistematizadas para busqueda
de consenso de grupos (Group Systems).

f) Evaluacion diagnostica externa sobre la percepcion social de
oportunidades y amenazas existentes en el entorno de la UACJ.

g) Procesamiento de informacion.

h) Elaboracién y andlisis de tablas de resultados.

i) Construccion de la Vision UACJ 2020.

Los resultados fueron los siguientes: participaron 4 mil 277
miembros de la comunidad de Ciudad Juérez, para hacer una
aportacion de 39 mil 657 ideas y propuestas, asi como en la for-
mulacion de lineas de accién para la construccion de la vision, a
través de las diversas estrategias utilizadas para la consulta realizada
durante los meses de agosto a diciembre de 1999. De esta forma
también se propusieron proyectos concretos que deberan ser prio-
ritarios para la comunidad universitaria en los proximos 20 afios.

Por su naturaleza, este proceso arrojo informacion de un va-
lor incalculable en la determinacion del futuro de nuestra méaxima
casa de estudios, debido a la profundidad de su andlisis y al buen
nivel de participacion de los sectores: Educativo, Empresarial,
Gobiernos Municipal, Estatal y Federal, medios de comunicacion,
grupos religiosos, grupos sociales, banca comercial, Organismos
No Gubernamentales, empresas maquiladoras, padres y madres
de familia, docentes, alumnos, funcionarios, y personal de la UACJ.

2. Estatuto de Vision

La vision de futuro construida a partir de este ejercicio, describe a
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la UACJ dentro de 20 afios como una institucion publica de educa-
cidn superior con alto prestigio académico y reconocido lideraz-
go en el pais, que oferta servicios educativos y programas de exce-
lencia académica, sustentados en un modelo educativo flexible
basado en el aprendizaje y que busca una formacion integral y no
solamente profesional, ya que brinda a sus alumnos los conoci-
mientos, habilidades y valores que les permite ser competitivos y
abiertos al cambio. Su funcion prioritaria es la docencia, adecuada-
mente vinculada a la investigacion y a la extension. Con un sistema
robusto de telecomunicaciones y cdmputo asi como debidamen-
te equipada y con actualizacion permanente para facilitar las con-
diciones de universidad virtual en un ambiente de convivencia par-
ticipativa, respetuosa y tolerante. Subraya conservar la total dispo-
sicion al cambio, de una universidad presencial y virtual, con alum-
nos en muchas latitudes del mundo, con capacidad de promocion
de la diversidad cultural y la identidad nacional; con acceso pleno a
la oferta educativa mundial, por medio de la tecnologia que facilita
el intercambio académico.

Se reconoce a la UAC) los esfuerzos para mantener fuera de su
ambito la influencia de grupos politicos que representan amenazas
al equilibrio que se ha alcanzado. De la misma manera, al identifi-
car las crisis potenciales entre estudiantes y maestros, ha logrado
dar respuesta administrativa y politica &gil y oportuna.

Por ello se ha logrado mantener la gobernabilidad que le ha
dado continuidad al proyecto académico en el largo plazo. La
UACJ es modelo a nivel local y nacional, en el &mbito universitario
en particular y en el dmbito de la administracion publica en gene-
ral, de manejo transparente de recursos, y de la aplicacion eficaz y
pertinente de los mismos. Ha democratizado sus procesos de de-
cision internos. Hay equidad de género en la asignacion de posicio-
nes y puestos claves al interior. Sin menoscabar la calidad académi-
ca y los estandares de excelencia en educacion superior, ha amplia-
do el acceso a grupos de estudiantes menos privilegiados
socioecondémicamente, ofreciéndoles una oportunidad de prepa-
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racion universitaria.

Se distingue como una universidad capaz de construir politi-
cas de direccionamiento institucional que han soportado la prueba
del cambio de las administraciones rectorales, manteniendo con-
gruencia en su crecimiento y prioridades. Esto la ha colocado como
una institucién de educacion superior a la misma altura que las
mejores universidades tanto publicas como privadas en el pais.

Se le ve como una Universidad reconocida por el apoyo a la
solucion de los problemas de la comunidad de Ciudad Juérez y su
participacion con los gobiernos municipal y estatal en la planea-
cion de los programas de desarrollo de mayor impacto en la po-
blacién, asi como por el arraigo e identificacion con su comuni-
dad y su regién tanto como fuente de soluciones a problemas
trascendentes, con centros de disefio y consultoria para progra-
mas gubernamentales y politicas publicas y de empresas privadas,
como de grupos sociales organizados. Se aprecia su liderazgo en
los servicios de educacion superior publica y en su actividad
transformadora del ambiente cultural de Ciudad Juarez.

ANALISIS DEL ENTORNO

Julio César Morales y Lisheily Dominguez, aportacion especial

1. Juérez, panorama general

Judrez, municipio del nortefio estado de Chihuahua y punto fron-
terizo de México con los Estados Unidos de Norteamérica, po-
see una superficie de 4,854 kildmetros cuadrados, lo cual repre-
senta el 1.96% de la superficie total del estado. La ciudad, al igual
que otras situadas en la frontera norte de México, ha presentado
cambios considerables en su dindmica de crecimiento. Este creci-
miento podemos entenderlo como un proceso que se genera a
partir de tres grandes ejes: como un fendmeno que puede ser en
primer lugar, de cardcter demogréfico, cuando el aumento de la
poblacién urbana es el tema central en el andlisis; como un fend-
meno de caracter econdmico, con incidencia en el crecimiento de
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la produccién, distribucion y consumo de bienes dentro del espa-
cio urbano. Y por Gltimo, como un fendmeno de extensién mera-
mente espacial, el cual se refiere Unicamente al espacio urbanizado
(Goodall, 1977; Derycke, 1971; Scott, 1988). Con base en estos
tres ejes propuestos, se presenta un anélisis breve de la dindmica de
Ciudad Juarez.

a) Demografia

Las ciudades fronterizas del norte de México han presentado una
dindmica poblacional de mayor intensidad que el resto del pais. En
Ciudad Judrez, el crecimiento de la poblacion durante los dltimos
afios ha sido impresionante, pasando de 56 mil 365 en 1980 a 1’
010,533 en 1995 (ver cuadro 1), es decir la poblacion préctica-
mente se duplicd en 15 afios, con una tasa de crecimiento de 3.5%
anual durante la década de los ochenta y de 4.8% anual durante la
primera mitad de la década de los noventa. Uno de los factores
que més influyen en este crecimiento de la poblacion es el flujo
migratorio proveniente de localidades situadas en el interior del
pais; un dato que refleja este fendmeno es el porcentaje de la po-
blacion nacida en Ciudad Juérez, el cual era en 1995 de 65.9% de
la poblacion total (Guillén, 1996).

De acuerdo con las proyecciones demograficas realizadas por
el Consejo Nacional de Poblacion, se esperaba que Ciudad Juérez
tuviera 1,125,534 habitantes para el afio 2000, pero dicha cifra en
la actualidad es conservadora principalmente por el incremento
del flujo migratorio debido a diversos factores de indole econd-
mica y desastres naturales ocurridos en nuestro pais durante la
segunda mitad de la década de los noventa.

TABLA 1. POBLACION TOTAL DE CIUDAD JUAREZ 1980-2000

Ciudad Juarez 1980 1990 1995 2000
Poblacion 567,365 789,499 1,010,533 1,125,534*

Fuente: X y XI censo general de poblacién y vivienda 1980, 1990 y conteo de poblacion 1995, INEGI*
Proyeccién. Fuente CONAPO (1997)
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b) Economia

La dindmica econdmica de la frontera norte de México se vio
modificada a partir de la implementacién del Programa de Indus-
trializacion Fronteriza en 1965, este programa aunado a las modi-
ficaciones en las tarifas 806 y 807 de la Ley de Aduanas de los
Estados Unidos, propici6 la llegada de empresas maquiladoras a
la region. En Ciudad Juérez, al igual que en otras ciudades de la
frontera, la industria maquiladora se ha convertido en el sector
econdmico mas dindmico. En 1995 la poblacién econdémicamen-
te activa (PEA) en Ciudad Judrez ascendia a 422 mil 959 habitantes
distribuida de acuerdo a la siguiente tabla:

TABLA 2. DISTRIBUCION DE LA PEA
POR SECTOR DE ACTIVIDAD

Sector Poblacién ocupada Distribuciéon %
Primario 43,842 10.4
Secundario 165,646 39.2
Terciario 213,471 50.5

Total 422,959 100.0

Fuente: Centro de Informacién y Estudios estratégicos (1996), INEGI (1995)

La PEA representaba en 1995 el 41.9% de la poblacion total
de Ciudad Juarez y de continuar esta tendencia es de suponerse
que en el aflo 2000 representard aproximadamente 471 mil 500
habitantes, sin embargo, la tendencia migratoria podria modificar
esta proyeccion.

La industria maquiladora ha representado desde su inicio un
sector importante en el crecimiento de la ciudad. En 1995 em-
pleaba a 153 mil 322 trabajadores, es decir, el 36.25% de la PEA
total, y para mayo de 1999 empleaba un total de 213 mil 564
trabajadores, este dato de por si refleja la gran dindmica de em-
pleo que se presenta en Ciudad Juarez, lo que implica un factor de
atraccion de mano de obra de otros puntos del pais; es decir,
incrementa el flujo migratorio hacia la localidad.

En el siguiente cuadro mostramos el desempefio de la indus-
tria maquiladora en Ciudad Judrez durante el periodo 1997-1999.
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TABLA 3. INDUSTRIA MAQUILADORA EVOLUCION 1997-1999

1997 Nacional | Chihuahua| Cd. Juarez % Nac. % Est.
Establecimientos 2867 414 289 10.1 69.8
Personal ocupado 938438 249680 195095 20.8 78.1
1998

Establecimientos 3130 380 254 8.1 66.8
Personal ocupado 1038738 268818 211686 20.4 78.8
Mayo 1999

Establecimientos 3259 387 259 7.9 66.9
Personal ocupado 1120303 279030 213564 19.1 76.5

Fuente: INEGI, Estadisticas de la Industria maquiladora, BIE, 1999. SIEM 1999.

Se puede observar que la participacion de Ciudad Juérez en
cuanto a nimero de establecimientos y personal ocupado a nivel
estatal durante este periodo muestra una disminucion leve, mos-
trandose aln como el principal polo de atraccion de este tipo de
empresas en el estado; sin embargo, la comparacion de su partici-
pacion a nivel nacional muestra un claro descenso, lo que deja ver
la fuerte competencia en cuanto a la atraccion de este tipo de in-
version con otras localidades del pais.

Con respecto al desempleo, el cuadro 4 muestra el compor-
tamiento de la tasa anual de desempleo en Ciudad Juarez con
respecto al nivel nacional durante el periodo de 1992 a 1997.

TABLA 4. TASA DE DESEMPLEO
ANUAL 1992-1998

Afio Total Cd. Juérez

1992 2.8 1.0

1993 3.4 2.4

1994 3.7 2.1

1995 6.2 2.8

1996 5.5 2.6

1997 3.7 1.8

1998 3.2 0.9

Fuente: BIE, INEGI, 1999

La gréfica 1 muestra la diferencia entre las tasas de desempleo
a nivel nacional y en Ciudad Juarez, lo cual explica el crecimiento
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econdémico y demogréfico, producto de la migracion de esta lo-
calidad.

El incremento sustancial de la actividad economica en Ciudad
Judrez, debido a la dinimica de la industria maquiladora de expor-
tacion y reflejada en los bajos niveles de desempleo durante los
noventa, aunado a los niveles mas altos de desempleo en el pais,
son un factor que presiona en el crecimiento de la poblacion sobre
todo de la econdmicamente activa.

Tasa de desempleo anual

: —
==
£ i
- o~

—&— Nacional
1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 | _e— Ciudad Juarez

Afios

Este aumento demogréfico trae presiones ambientales, de in-
fraestructura fisica y de servicios en la ciudad. El crecimiento po-
sible de esta ciudad, de cara al proximo siglo, se presenta alin més
explosivo que durante la pasada década, lo cual genera nuevos
retos y expectativas para las instituciones publicas, los diferentes
6rganos de gobierno y la comunidad en general.
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TENDENCIAS EN LA EDUCACION SUPERIOR

Ricardo Almeida

1. Internacional

En el plano internacional, tanto a nivel global como entre los pai-
ses latinoamericanos esta presentdndose un conjunto de tenden-
cias en la educacion superior que deben ser asumidas y discutidas
al interior de cualquier institucion de este sector que desee hacer
planteamientos serios para el nuevo posicionamiento competitivo
que exige el entorno del siglo XXxI.

Primeramente se habla de la necesidad de que en las institucio-
nes de educacion superior se realicen ejercicios de definicion o
redefinicion de la vision, mision, funciones, estructura y progra-
mas académicos bajo una ldgica de planeacion estratégica. En es-
tos procesos de construccion social deben tomarse en cuenta tan-
to el &mbito local, como el nacional e internacional. En este tipo
de trabajo es necesario que se reconozca la singularidad regional
propia y se privilegien estrategias de crecimiento y transformacion
particulares.

Es importante que las estrategias que emerjan de los procesos
de decision planificada estén consensuados con las instancias gu-
bernamentales y articuladas a los proyectos de desarrollo econd-
mico, social y cultural de la localidad y de la region. Esto hace
necesaria la planificacion conjunta entre los diferentes sectores y
niveles de un pais. Parte del fracaso de la educacion superior en
América Latina se ha debido a esta falta de confluencia entre visio-
nes y proyectos.

La gestion y el financiamiento es un tema apremiante para la
administracion de la educacion superior. Al respecto, es necesario
diversificar las fuentes de financiamiento de las instituciones educa-
tivas y estimular la gestion académica para la apropiacion de la
tecnologia de vanguardia en todas las areas del conocimiento y no
limitativa a la tecnologia de informacion. Las estructuras adminis-
trativas, sobre todo en Latinoamérica, més acostumbradas al pro-
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teccionismo e intervencionismo gubernamental, al despilfarro y
falta de responsabilidad social, necesitan transformar dichos es-
quemas hacia ldgicas de iniciativa, liderazgo social, aplicacion trans-
parente, honesta, oportuna y pertinente del recurso.

Se deriva de lo anterior la aplicacion de la inteligencia politica
de los actores universitarios para preservar la autonomia privile-
giando la produccion y aplicacion del conocimiento cientifico en
las diferentes areas, asi como la incorporacion de dicho saber a los
contenidos curriculares de los programas.

Ante el riesgo de la elitizacion, la democratizacién del acceso y
las reglas de permanencia mas justas y pedagdgicas son otras ver-
tientes de discusion y preparacion de las instituciones de educacion
superior. Al respecto, es importante cada vez més la aplicacion de
criterios de mérito académico y pertinencia para el transito de los
estudiantes en las instituciones.

La diversificacion de la oferta en educacion superior es otro
tema que requiere por parte de las instituciones una aproximacion
cuidadosa. El estudio de las necesidades de formacion en el entor-
no, a fin de responder con programas nuevos para ofrecer solu-
ciones distintas a los problemas econémicos y sociales que no se
habian enfrentado con anterioridad.

La evaluacion multidisciplinaria del quehacer universitario es
otra tendencia hacia la que se mueve la educacion superior en el
ambito global. La opinion de terceras partes, nacionales e interna-
cionales, estdn normando y estableciendo criterios de calidad y de
excelencia para el trabajo académico y administrativo en las institu-
ciones de educacion superior.

Con la finalidad de identificar y describir las grandes polémi-
cas de la educacion superior que se estan discutiendo en el mundo,
se estd tomando como punto de partida la relatoria de la Declara-
cion Mundial sobre la Educacion Superior en el XXI: Vision y Ac-
cion de la Conferencia Mundial sobre la Educacion Superior de la
UNESCO (9 de octubre de 1998).

Los rubros a cubrir en este punto que estan impactando la
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redefinicion de la UACJ son los siguientes:

a) Definicion de la misién y funciones de la educacion superior.
) Etica, autonomia, responsabilidad y prospectiva.

) Igualdad de acceso.

) Participacion y promocion del acceso de las mujeres.

La investigacion y la difusion de los resultados.

Orientacion a largo plazo basado en la pertinencia.
Vinculacion con el mundo del trabajo y las necesidades socia-
les.

h) Diversificacion.

i) Transformacion de los métodos educativos.

j)  Protagonismo del personal académico y de los estudiantes.
k) La calidad académica y su evaluacion.

[) Apropiacion de la tecnologia.

m) Gestion y financiamiento universitarios.

Homologacion del desarrollo transcontinental.

Arraigo del potencial intelectual.

Asociacionismo y alianzas.

«Q@ —H D© O O T
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2. Nacional
En el &mbito nacional hay corrientes importantes de opinion que
se han perfilado a partir de la opinién de organismos internaciona-
les como lo es la UNESCO vy las resefias y estudios propios realiza-
dos por la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Eco-
némico (OCDE). En este sentido, hay una vinculacién estrecha en-
tre lo que esta ocurriendo a nivel mundial y el juego de las tenden-
cias que tienen lugar en la RepUblica Mexicana. De estas, a manera
de sintesis preliminar, se pueden destacar cinco primordiales:

a) Incrementar la cobertura de la poblacion atendida en educa-
cién superior estimulando su permanencia y titulacion conse-
cuente.

b) El mejoramiento y la consolidacién de los cuerpos académi-
cos e investigativos con politicas decisivas para su formacion
y arraigo. Esta vertiente requiere de la revision, adecuacién y
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aplicacion congruente de esquemas de compensacion basa-
dos en el mérito y la productividad académica.

El mejoramiento sensible de la infraestructura en todos los
Ordenes: aulas, laboratorios, laboratorios de computo, soft-
ware y equipamiento.

Planes de desarrollo integrados donde la brecha entre el creci-
miento fisico y el mejoramiento cualitativo de la calidad de la
educacion sea minima, asi como estrechar la brecha entre la
formacion del egresado y las habilidades requeridas en los
diferentes sectores de ocupacion en la sociedad.
Flexibilizacién de la administracion y del financiamiento de las
instituciones de educacion superior reconociéndolas como sis-
temas complejos no homogéneos.

Para delinear el ambito de la discusion de la educacion supe-

rior a nivel nacional, se estd tomando como punto de partida el
Seguimiento de las Resefias de Politicas de la Educacion Superior
en México, realizado por la OCDE.

En este dmbito los lineamientos sobre los que la UACI tomara

una posicion concreta son:

Crecimiento de la poblacion y participacion en la educacion.
Mejoramiento del profesorado.

Mejoramiento de las instalaciones.

Vinculacion de la docencia con la investigacion.

Vinculacion de la educacion con los centros de trabajo.
Diversificacion y diferenciacion de los programas por subsis-
temas.

Financiamiento de sistemas complejos no homogéneos.
Coordinacion de las politicas federales y estatales.

Atencion constante a la demanda.

Procedimientos de seleccion equitativos y uniformes.
Sistemas de recopilacion de datos.

Prioridades y compromisos.
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3. Estatal

En el estado de Chihuahua, Juarez incluido, se han venido realizan-
do al interior de las IES, en la ldgica del esquema planeacion estra-
tégica, ejercicios de capacitacion para la definicion o revision de la
vision, misién, funciones, estructura y programas académicos. El
restablecimiento del Consejo Estatal para la Planeacion de la Edu-
cacion Superior (COEPES) ha orientado el trabajo en el ambito
estatal a partir del reconocimiento de la singularidad regional e
institucional propias, lo cual ha generado una serie de acuerdos
entre los miembros del Consejo en cuanto a cobertura y condicio-
nes de operacion de nuevos programas e instituciones que se pue-
dan abrir en la entidad y una revision cuidadosa de las que ya
operan.

Las estrategias derivadas de los procesos de decision se han
consensuado con las instancias gubernamentales y se han articula-
do a los proyectos de desarrollo econdémico, social y cultural de la
localidad y de la region. Puede afirmarse que se estan conforman-
do en Chihuahua formas de planificacion conjunta entre los dife-
rentes sectores y niveles. Todo en razén de la presion de la deman-
da de educacion que se prevé en el corto plazo para la entidad.

Al seno de las instituciones educativas se entiende como nece-
sario diversificar las fuentes de financiamiento y brindar especial
atencion a la gestion académica para la apropiacion de la tecnolo-
gia de vanguardia en todas las areas del conocimiento, incluida la
tecnologia de informacion. Las estructuras administrativas empie-
zan a transformar sus esquemas hacia una aplicacion transparente
de los recursos, honesta, oportuna y pertinente, buscando esque-
mas homologados que ofrezcan un buen grado de comparabilidad.

El estudio de las necesidades de formacion en el entorno para
hacer una adecuada diversificacion, se aprecia como requisito para
ofrecer soluciones distintas a los problemas econémicos y sociales
que se estan presentando.
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RETOS DEL NUEVO SIGLO

Ma. Teresa Martinez A.

Los sucesos internacionales influyen cada dia més sobre la dindmi-
ca nacional. El creciente mercado de servicios introducira a las
universidades publicas mexicanas de manera inminente en una
nueva realidad de competencia abierta de caracter académico-
profesional. Para ese momento, el punto de comparacion ya no
sera Unicamente la realidad cultural local o nacional, sino funda-
mentalmente la realidad de las instituciones educativas del primer
mundo. Los servicios educativos se habran diversificado e inscrito
en una jerarquia de alcance mundial.

La educacion es un proceso social multifactorial que se da en
y para la sociedad, por tanto, entendemos que el Sistema de Edu-
cacion Superior (SES) de México, del cual forma parte la UACJ, es
grande y complejo y tiene ante si la tarea de transformarse para
estar en condiciones de enfrentar los desafios que el desarrollo de
la sociedad mexicana y juarense en nuestro caso, le presenta en el
contexto del nuevo entorno internacional.

A continuacion y a manera de predmbulo para la definicion
de los retos del nuevo siglo, se presentan una serie de anticipacio-
nes cientificas y tecnoldgicas y sus efectos en la sociedad:

a) Nacional y globalmente habra seguido su curso en forma
considerable un movimiento hacia un entorno totalmente aco-
tado. Los océanos, bosques, pastizales y recursos hidraulicos,
integran las principales areas del entorno delimitado, a través
de la macroingenieria y obras civiles de alcance planetario.

b) Todo sera inteligente, es decir, respondera a su entorno exter-
no e interno. Esto se lograra ya sea al alojar microprocesadores
y sensores asociados en dispositivos fisicos o al crear materia-
les que responden a variables fisicas como la luz, el color, el
ruido, los olores y los campos electromagnéticos o una com-
binacion de estas dos estrategias.
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¢)

Todos los padecimientos y trastornos de los seres humanos
tendran sus propios vinculos, si existen, con el genoma huma-
no identificado.

Asimismo, ya se contara con una explicacion de muchas en-
fermedades y alteraciones, los procesos bioquimicos inter-
medios que conducen con el entorno y los antecedentes pro-
pios de una persona.

En varios lugares del orbe, el entendimiento de la genética
humana llevard a programas explicitos para mejorar la capaci-
dad fisica y mental de las personas y no s6lo para prevenir
enfermedades.

Las tecnologias para manipular el cerebro y la mente a fin de
controlar o influir en las emociones, el aprendizaje, la agudeza
sensorial, la memoria y otros estados psicoldgicos, estaran dis-
ponibles y se usardn ampliamente.

La educacion de nivel superior se tornard mas accesible, va-
liéndose de tecnologias de ensefianza a distancia.

La ensefianza de por vida se institucionalizara de manera efi-
caz en escuelas y empresas.

En todas las naciones las personas necesitaran saber computa-
cion y dependerdn de la computadora.

La delincuencia, que constituye un problema socialmente im-
portante en las naciones avanzadas, es decir, los delitos que
tienen efectos negativos méas amplios, se basaran cada vez mas
en aspectos econémicos y computacionales.

En todo el mundo, los criterios comerciales sistematicos seran
la calidad, el servicio de confiabilidad.

La sustentabilidad sera el concepto més importante y el prin-
cipio de organizacion en el manejo ambiental, mientras que la
ecologia sera su principal ciencia.

Existird una red mundial de banda ancha integrada por redes
de fibras Opticas; otras técnicas como satélites de comunica-
cion, celulares, plasma y microondas, seran de tipo auxiliar.
Ante estas anticipaciones, elaboradas para el Proyecto 2025; Pre-
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vision de adelantos en ciencia y tecnologia y sus consecuencias para la empresa,?
patrocinados por 18 grandes organizaciones de los Estados Uni-
dos y Europa, serd necesario iniciar un proceso de reforma o
modernizacion orientado a lograr mayores niveles de calidad en la oferta
educativa, en un proceso que contempla dos planos intimamente
vinculados: El externo que incluye demandas sociales, esfera pro-
ductiva y de servicio, contextos cientificos, politicas, modelo de
relacion con el Estado, mercado laboral, convenios, etcétera; y el
interno, que contempla aspectos de autonomia, democracia, nue-
vos actores, disefio curricular, marco juridico, fortalezas, debilida-
des, formacion docente y otros.

Sin embargo, no es suficiente conocer un listado de aspectos a
ser tomados en cuenta, lo esencial radica en sefialar como van a
tratarse; con qué referente tedrico seran analizados, explicar los
paradigmas de los cuales se parte y lograr coherencia entre ellos.

El principal reto que enfrentard la UAC, al igual que las demés
instituciones de educacion superior mexicanas, lo constituye la cali-
dad. Es la més alta prioridad en la actualidad y continuard vigente
en los proximos afios (Informe Coombs, 1991). Esto es asi, dado
el contexto de la revolucién cientifico-técnica que aumenta con
velocidad indescriptible el volumen de conocimientos, impactando
necesariamente en la formacion de profesionales, estructuras edu-
cativas, objetivos y contenidos, asi como metodologias de ense-
fianza-aprendizaje.

Ante el flujo enorme de informacion cientifica que hoy en dia
se genera, ninguna persona esta en posibilidades de retener todo el
cumulo de datos referentes a una determinada especializacion, in-
cluso de una asignatura reducida. Junto a las dimensiones cuantita-
tivas del conocimiento, destaca la caracteristica de su rapida obso-
lescencia, situacion que viene a refrendar la necesidad de transitar
en el campo educativo de una ensefianza informativo-reproducti-
va a una ensefianza creadora-productiva.®

2%, Como sera nuestra vida en el 2025?”, Sociedad Mundial del futuro,
Boletin No. 5, México, octubre de 1997.
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Por otra parte, la Asociacién Nacional de Universidades e
Instituciones de Educacion Superior (ANUIES), en su documento
La Educacion Superior Hacia el Siglo XXI, da cuenta de una serie de
retos que deberan enfrentar las IES del pais, entre los que destacan
los siguientes:

Constituirse en “La puerta de acceso a la sociedad del cono-
cimiento...” en el sentido méas amplio, que la propone como
un espacio de innovacion permanente e integral, clave para la
articulacion de una nueva concepcion social que persiga un
crecimiento autosostenido y un desarrollo mas equitativo.
Atender con calidad a una poblacion estudiantil en constante
crecimiento, como resultado de la dinamica demogréfica del
pais y la expansion de la matricula de los niveles bésico y me-
dio superior.

Ofrecer servicios educativos de gran calidad que proporcio-
nen a los estudiantes una formacion que integre elementos
humanistas y culturales, con una sélida capacitacion técnica y
cientifica. De esta manera, los egresados universitarios podran
estar en condiciones de insertarse en el proceso de desarrollo
de nuestro pais, promoviendo activamente una cultura cienti-
fica y tecnoldgica, asi como los valores del crecimiento sus-
tentable, la democracia, los derechos humanos y el combate a
la pobreza con miras a una sociedad global y pacifica en la
que prevalezcan dichos principios

Transformacion de la educacion superior hacia un sistema
abierto, lo cual depende en mucho del funcionamiento de las
redes de colaboracion interinstitucional.

Para la transformacion de la UACJ, desde una plataforma so-
lida y bajo un sistema de planeacion estratégica-participativa, se

% Angel Bravo Cisneros, en Arribo a la crisis y nuevas exigencias a la educa-
cion superior. La Universidad Mexicana en el Umbral del siglo xx1. México:
ANUIES, 1998.
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hace necesario el uso de la taxonomia de instrumentos normati-
vos en los que se esta trabajando en la actualidad.

Plan Institucional de Desarrollo a largo plazo

Plan Estratégico de Calidad Académica

Replanteamiento del Modelo Educativo

Lineas estratégicas de accion.

Programas anuales de calidad académica

Areas de oportunidad

Operaciones de calidad académica (unidades de accion)
Indicadores bésicos de la calidad académica (unidades de
medida)

Cada uno de estos instrumentos de planeacién mantendran un alto
grado de coherencia interna con el objetivo central de la calidad
académica, que exigira tanto la definicion y asignacion de recursos,
como el seguimiento y evaluacion de las acciones contempladas.

RETOS DE CAMBIO EN EDUCACION SUPERIOR
IDENTIFICADOS POR ORGANISMOS INTERNACIONA-
LES

Ma. Esther Mears D.

1. Introduccién

En este apartado se presentan sintéticamente las principales ten-
dencias y retos que deberan enfrentar las instituciones de educa-
cion superior en el siglo XXI, identificados por organismos interna-
cionales especializados.

En términos generales, es posible aseverar que la educacion
superior se enfrenta a desafios relacionados con el financiamiento,
la igualdad de condiciones de acceso —particularmente a las mu-
jeres—, igualdad de oportunidades a estudiantes que ya estan in-
sertos en el mercado laboral, ampliacion de la oferta con base en
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la demanda de educacion, una mejor capacitacion del personal, la
formacion basada en competencias, la mejora y conservacion de
la calidad de la ensefianza, la investigacion y los servicios, la perti-
nencia de los planes de estudios, las posibilidades de empleo de
los egresados, la adopcion de nuevas tecnologias, el establecimien-
to de acuerdos de cooperacion eficaces y equidad en el acceso a
los beneficios que reporta la cooperacion internacional.

2. Tendencias y Retos a enfrentar por las Instituciones de Educa-
cién Superior

Dentro de los principales retos identificados por las organizacio-
nes internacionales destaca el de responder a la creciente demanda de
servicios educativos y garantizar igualdad en su acceso. Estableciendo la
necesidad de crear sistemas educativos equitativos y no
discriminatorios, fundado basicamente en el principio de mérito:
no en razas, lengua, condiciones sociales, creencias religiosas, nivel
economico, edad o género. Se plantea la necesidad de diversificar
los modelos de educacion superior y sus modalidades como in-
dispensable para responder a la tendencia internacional de creci-
miento en la demanda y simultineamente ampliar el acceso a estu-
diantes con diferentes caracteristicas y necesidades.

Sin lugar a dudas, otro importante reto a vencer por las insti-
tuciones de educacion superior es la obtencion y diversificacion de fondos
para su operacion. En términos generales es posible afirmar que
no existe un crecimiento equiparable entre la demanda de servi-
cios educativos y la disponibilidad de recursos para ofrecer servi-
cios de calidad que respondan efectivamente a las necesidades de
la sociedad. Ante la imposibilidad de que el Estado aumente el
flujo de efectivo dirigido a sus instituciones educativas, es impera-
tivo que éstas disefien estrategias para lograr la diversificacion de
sus fuentes de financiamiento. De acuerdo a la UNESCO, es res-
ponsabilidad de toda la sociedad apoyar la educacion en sus dife-
rentes niveles, pero seran los miembros de las comunidades uni-
versitarias quienes deberan sensibilizar a la sociedad sobre su papel
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en el impulso de la educacion en sus comunidades.

Deigud forma, la educacion superior debera buscar la perti-
nencia a las necesidades de la sociedad en la que cada institucion se en-
cuentra inmersa. Lo anterior demanda de las universidades nor-
mas éticas, imparcialidad politica, capacidad critica y un mejor co-
nocimiento de los problemas de la sociedad y el campo laboral.
Un factor importante con relacién a la pertinencia, es la necesidad
de que sea planeada con una vision a largo plazo, pensando en las
necesidades sociales, el respeto a la cultura nacional, las expresiones
culturales alternas y al medio ambiente. En este sentido, la educa-
cion superior deberé reforzar la orientacion dada a los servicios
ofrecidos hacia la sociedad, estableciendo programas dirigidos a
coadyuvar en la disminucion de la pobreza, la intolerancia, la vio-
lencia, el analfabetismo, el hambre, el deterioro del medio ambien-
te, entre otros factores, vislumbrandose la necesidad de establecer
planteamientos interdisciplinarios y transdisciplinarios para analizar
los problemas y proponer estrategias de solucion.

Siguiendo con el tema de la pertinencia, las organizaciones
internacionales especialistas en materia de educacion, coinciden en
que las instituciones de educacion superior deberan reforzar sus
vinculos con el sector productivo, asi como ¢l anélisis y la prevision de las necesi-
dades de la sociedad. Aspecto que esta estrechamente vinculado a la
generacion de egresados cuyas caracteristicas éticas y profesionales
sean propicias para que éstos coadyuven a la solucion de los prin-
cipales problemas sociales y sean promotores activos del continuo
mejoramiento de sus comunidades.

Una tendencia en la que coinciden los especialistas en la mate-
ria, y que cobra particular importancia para el proceso en el que
transita la UACJ, es la identificacion de la necesidad de un nuevo
modelo de ensefianza-aprendizaje centrado en el estudiante. Este cam-
bio en la vision del proceso educativo exigird a las instituciones de
educacion superior replantearse a si mismas: sus programas aca-
démicos, métodos pedagdgicos, perfil de su personal docente,
infraestructura, sus procesos administrativos, por mencionar solo
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algunos aspectos.

intimamente vinculado al nuevo modelo educativo se encuen-
tra el perfil del egresado que las instituciones de educacion superior
deberéan retribuir a la sociedad. La UNESCO destaca que las univer-
sidades deben formar estudiantes para que se conviertan en ciuda-
danos bien informados y profundamente motivados, provistos
de un sentido critico y capaces de analizar los problemas de la
sociedad y proponer efectivas soluciones.

Igualmente se coincide con la OECD y otros expertos en la
materia, en que las instituciones de educacion superior deben pro-
veer de un aprendizaje para toda la vida que ayude a los individuos
a adquirir y mantener las habilidades que requieren para responder
efectivamente a los retos que se les presenten a lo largo de su vida
y ejercicio profesional. Hoy mas que nunca se requiere de egresa-
dos que mas alla de la simple asimilacion del conocimiento, po-
sean un conjunto de habilidades, destrezas y valores que les permi-
tan hacer frente a los retos que a lo largo de su ejercicio profesional
se les presentaran, teniendo una amplia capacidad de autoaprendi-
zaje que les permita actualizar sus conocimientos y habilidades de
acuerdo a los vertiginosos cambios que se presenten.

Se destaca el hecho de que para apoyar el desarrollo sustenta-
ble de las naciones, las instituciones de educacion superior deberan
asumir el reto de formar individuos no solamente profesional o
técnicamente capacitados, sino cultos y éticos. De hecho, se aseve-
ra que dado el proceso de transformacion y renovacion que las
instituciones de educacién superior deben emprender, tendran que
asumir consideraciones no solamente cientificas, tecnoldgicas y
econdmicas, sino también de carcter ético y moral.

Para alcanzar los retos planteados en esta materia, es probable
que las instituciones educativas deban replantear sus planes de es-
tudio y utilizar efectivos métodos que permitan superar la fase de
la memorizacion y el enfoque en el manejo cognitivo de las disci-
plinas. Las universidades deben fomentar la adquisicion de cono-
cimientos practicos, competencias y aptitudes para que sus egresa-
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dos sean capaces de desempefiarse eficientemente en un mundo
global en cada uno de los roles que deban asumir.

Un elemento clave en el redisefio de los modelos educativos y
de los perfiles de egreso del estudiantado es, sin lugar a dudas, el
personal docente que colabora en las instituciones de educacion
superior. Un importante reto en esta materia es lograr que la planta
de maestros de las universidades posea un perfil profesional acor-
de a las demandas tanto de los nuevos modelos educativos como
al perfil definido para los egresados. Es necesario que las institu-
ciones educativas ejerzan medidas mas adecuadas en materia de
investigacion, asi como de actualizacion y mejora de las compe-
tencias de su personal académico, a fin de estimular la permanente
innovacion en los planes de estudio y métodos pedagdgicos. De
igual forma, se reconoce como importante insistir en que los pro-
fesores ensefien en todos los niveles formativos sin importar su
rango, eliminando la practica de asignar a los mejores 0 mas pre-
parados docentes e investigadores Unicamente en los Gltimos se-
mestres de pregrado o bien, en los programas de posgrado. Asi-
mismo, se debe conceder mayor importancia a la experiencia in-
ternacional y reconocer que la experiencia adquirida fuera de las
instituciones constituye un mérito importante para formar parte
del personal de la ensefianza superior.

Uno més de los retos a enfrentar en la educacion superior esta
directamente relacionado con la generacion y promocion del conocimiento
mediante la investigacion y la vinculacion. En materia de investigacion es
importante fomentar la innovacion, la interdisciplinariedad vy la
transdisciplinariedad en los programas, fundada en los objetivos y
necesidades de la sociedad a la que se sirve. En el nuevo milenio, la
investigacion tiene el reto de expandirse a todas las disciplinas, fo-
mentando el desarrollo de las capacidades necesarias en el perso-
nal docente. En esta materia, un reto importante lo constituye la
vinculacion real de la investigacion y la docencia, a fin de que am-
bas se enriquezcan mutuamente.

En otro orden de ideas, la adopcion de nuevas tecnologias
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representa para las instituciones de educacion superior un gran
reto a vencer. La vertiginosa produccion de tecnologias cada vez
més novedosas que deben ser incorporadas por las universidades,
modifica continuamente la forma de elaboracion, adquisicion y
transferencia de los conocimientos. Tales procesos brindan un sinnd-
mero de areas de oportunidad, y para aprovecharlas es necesario
que las universidades emprendan una serie de estrategias que van
desde la capacitacion de su personal hasta el aseguramiento y eva-
luacién de su uso e impacto en los programas académicos.

Para concluir este andlisis, es importante considerar un factor
que indudablemente representa un importante reto para todas las
instituciones educativas y que debe ser estrechamente relacionado
con cada una de las tendencias identificadas hasta el momento: la
calidad. Debe pasar de ser un lema o una filosofia abstracta a una
forma de vivir la funcién académica en cada uno de los &mbitos
comprendidos en una universidad: programas académicos, mo-
delos pedagdgicos, investigacion, vinculacion con la sociedad, be-
cas, desempefio del personal y estudiantado, procesos académicos
y administrativos, instalaciones, equipamiento, entre otros.

La calidad demanda también que la educacion superior esté
caracterizada por una dimension internacional, vista ésta como el
intercambio de conocimientos, la creacion de sistemas interacti-
vos, la movilidad de profesores y estudiantes y los proyectos de
investigacion.

Para lograr y mantener la calidad existen elementos que las
instituciones educativas deben cuidar de forma especial como lo
son la seleccion y formacion constante del personal que en ella
colabora, el disefio y operacion de los modelos educativos, la eva-
luacioén y mejoramiento constante del desempefio de cada uno de
los procesos esenciales que se llevan a cabo, el mejoramiento de la
infraestructura y equipamiento de apoyo académico disponible
para profesores y alumnos, el uso de nuevas tecnologias de la
informacion y la movilidad de docentes y alumnos, entre otros.

Particularmente en las instituciones de educacién superior per-
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tenecientes a paises en vias de desarrollo, se tiene el reto de sistema-
tizar programas formales de evaluacion y acreditacion de la cali-
dad de los servicios educativos que proporcionan.

De acuerdo a las grandes tendencias y retos identificados por
los principales organismos internacionales que han estudiado el
tema de la educacion en el mundo, las instituciones de educacion
superior deberan hacer frente a maltiples retos antes de poder
ofrecer a la sociedad servicios educativos de alta calidad que res-
pondan efectivamente a las necesidades cambiantes que en ella
prevalecen. Para ello, serd necesario establecer bajo una vision de
largo plazo y una infraestructura organizacional sélida, una amplia
estrategia integral que coordine armdnicamente cada uno de los
elementos que se interrelacionan en la operacion del modelo aca-
démico y de su estructura administrativa.
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RETOS DE CAMBIO PARA EL DESARROLLO
ACADEMICO DE LA UACJ EN 20 ANOS

Ricardo Almeida, Antonio Antolin, Wilfrido Campbell y Manuel Loera

A continuacion se presenta un ensayo de posicion en el que se hace
una caracterizacion y breve descripcion de los grandes retos y de-
finiciones polémicas que enfrentara la UACJ en las dos primeras
décadas del siglo xxI. Estos desafios y contradicciones inherentes
a todo sistema de educacidn superior se tratan en las siguientes
categorias:

1. Pardmetros basicos

Entre los parametros que determinan el caracter de una IES, dos
son preponderantes: su selectividad y su posicion entre los extre-
mos de una formacion amplia y basica (AB) y una especializada y
técnica (ET).

La UACJ es poco selectiva y se inclina a ofrecer una formacion
especializada y técnica, cada plan de estudios orientado, al menos a
nivel de intencion, a llenar un nicho laboral real o imaginado. Sélo
recientemente nuestra Universidad ha empezado a introducir al-
gunas carreras basicas. No ha podido, sin embargo resistir la tenta-
cion de ofrecerlas con “areas de concentracion” especializadas y
técnicas.

Una IES altamente selectiva se asegura, en general, el contar
con buenos estudiantes a los que no es dificil ensefiar con éxito.
No por ello debe una institucion sentirse obligada a ser més selec-
tiva de lo que es. Una universidad publica debe sopesar la mejor
manera de alcanzar sus metas sociales. Dependiendo de sus carac-
teristicas y del contexto en que se inserta, una universidad publica
puede ser més Util a la sociedad a la que sirve proporcionando una
educacién modesta a muchos que una avanzada a una pequefia
élite.

Por el momento, a la UACJ le esta vedado el papel de Grande
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Ecole. Mejor haria en considerar si serviria mejor a la comunidad
juarense siendo menos selectiva, al menos en algunos programas.
No respecto a los requisitos de admision, sino de permanencia.
Cabe adaptar una observacion con relacién al sistema de educa-
cion superior en Francia el cual se compone de las Grandes Ecoles y
el resto de las universidades. Las primeras son extremadamente
selectivas (especialmente la de Administracion Publica); el sistema
en su conjunto aparentemente no lo es, pues a todo aspirante se le
ofrece un lugar, no necesariamente en la institucion de su preferen-
cia. Desafortunadamente las tribulaciones del estudiante no termi-
nan con su ingreso a alguna universidad, pues una vez alli es some-
tido a una forma de seleccion mas perversa que la encarnada en el
més atroz examen de admision: la universidad que lo ha “acepta-
do” no se molesta en poner los cursos a su alcance; por el contra-
rio, los cursos parecen a veces disefiados para convencer al estu-
diante de que es incompetente, hasta que vencido, deserte. Una
forma de seleccion que comparada con el examen de admision,
es lenta, cara y dolorosa.

La UACJ bien podria ampliar sus posibilidades de oferta con
un espectro que abarque desde los cursos sueltos hasta los planes
de licenciatura técnica de dos afios, especializados 0 no.

Desde luego, la UACJ ha empezado a hacer esto, pero con
limitaciones: la oferta actual de cursos sueltos es restringida y no va
mucho més alld de las manualidades; los planes de estudio de
Técnico Superior que estan por iniciarse estan concebidos de ma-
nera que difieran lo menos posible de los dos primeros afios de
alguna carrera ya existente y no difieren de éstas en selectividad
inicial o postergada. Es necesario redisefiar los cursos que com-
pongan esas carreras cortas para hacerlos mas accesibles a un pu-
blico més amplio. Se debe ajustar el primer pardmetro en la direc-
cion de una menor selectividad.

Vale la consideracion del segundo pardmetro, que se desplaza
en el eje AB-ET. De entrada, debemos reconocer que nuestra
pretendida capacidad de identificar nichos ocupacionales es iluso-
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ria. Como ejemplo, viene al caso la carrera de Derecho que, segun
se sabe, se orienta a formar litigantes, pero sélo el 10 por ciento de
sus egresados ejercen como tales, estd mas cerca de ser tipico que
excepcional. El otro 90 por ciento no estad desempleado.

Las empresas contratan a los egresados, pero los capacitan
ellas. Esto es inevitable: ;cuantas subespecialidades podemos anti-
cipar desde la universidad? La pregunta es, si lo que hace a nues-
tros egresados capacitables por las empresas es la componente
ET o la AB de su formacion. Tal vez, en muchos casos lo que da
acceso a un individuo con estudios superiores a mejores empleos
sobre los que aspiran quienes carecen de tales estudios, es un con-
junto de habilidades en buena medida independientes del conteni-
do especifico de sus estudios. ;Como explicar de otra manera que
los afortunados poseedores de estudios superiores se desempe-
fian, en general, de manera aceptable para quienes los emplean,
aun cuando numerosos estudios los exhiben como poco conoce-
dores de sus disciplinas?

Tales habilidades bien podrian consistir en una mayor capaci-
dad para entender lo que se lee y en una mayor disposicion para
aprender algo nuevo, habilidades que presumiblemente se adquie-
ren de manera incidental en el transcurso de estudios obsesiva-
mente dedicados a moldear al individuo para que encaje en un
pretendido nicho laboral. Si se identificara con claridad lo que ha
aprendido un egresado que da escasas muestras de haber aprendi-
do lo que expresamente se buscd que aprendiera, y se disefiara
entonces un plan de estudios que ensefie eso directamente y no de
manera incidental, sin duda se obtendria algo muy distinto de la
oferta actual. Es igualmente indudable que se abriria una brecha
con la formacion ET. Por tanto, s¢ debe ajustar este segundo parametro
en la direccion de una formacion més general y bésica.

a) Formacion de profesores

En afios recientes, los programas de formacion de profesores se
han vuelto mas ambiciosos de lo que solian ser, privilegiando fuer-
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temente la obtencion de posgrados por parte de los docentes por
sobre otros instrumentos de capacitacion. Esta estrategia parece
garantizar una formacién mas sistematica y profunda que la que
proporcionan cursos aislados.

Sin demeritar la estrategia que favorece los posgrados, es ne-
cesario sefialar sus limitaciones y riesgos. He aqui algunas razones
para no apostar todo a una sola opcién:

Un posgrado conlleva exigencias académicas y de dedi-
cacion que no todos los profesores pueden satisfacer, sea por ra-
zones laborales o personales. Quedan asi excluidos numerosos
profesores que necesitan capacitacion o podrian beneficiarse reci-
biéndola.

Los posgrados se disefian atendiendo a la estructura de la
disciplina a la que pertenecen, o a las necesidades de especialistas, 0
al desarrollo, en parte accidental, de lineas de investigacion en las
instituciones que los ofrecen. En ocasiones obedecen a un mero
oportunismo. Son pocos los que se disefian con el fin explicito de
mejorar la ensefianza de una determinada disciplina. En una alta
proporcion de los casos, la obtencion de un posgrado por parte
de un profesor incide en su préctica docente sélo por casualidad.

En resumen, el posgrado tipico es costoso en lo econdmico y
en lo personal, es accesible a pocos y mejora la practica docente de
sus egresados sélo ocasionalmente.

Una via més eficaz y menos costosa que el posgrado para
mejorar lo que ocurre en el aula, —nuestra hottom line— consiste en
ofrecer cursos aislados o pequefios paquetes de cursos especifica-
mente disefiados para mejorar la imparticion de un curso particu-
lar, 0 la de un grupo pequefio de cursos estrechamente relaciona-
dos. Cuando se trata de cambiar la préactica docente cotidiana de
un profesor, generalidad es vaguedad. El contenido de tales cur-
sos debe enfatizar en primer término, que al menos en algunas
areas el conocimiento de la disciplina en la que el profesor-alumno
se desempefia, sin excluir desde luego, las consideraciones didacti-
cas. Es preferible que éstas no sean acotaciones al margen, sino que
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estén encarnadas en la forma misma del curso... Si se considera
que el programa de determinada materia debe modernizarse o
enriquecerse, diséfiese modernizado y enriquecido e impartase a
los responsables de dicha materia. Si se cree que determinada
materia debe ensefiarse de manera diferente a la usual, por ejem-
plo incorporando el uso de tecnologia, diséfiese de la manera de-
seable e impartase a los profesores de la materia... Dediquense
recursos humanos y materiales, externos cuando convenga, al di-
sefio de los cursos descritos y a la elaboracién de materiales para
los mismos.

b) Curriculum

En favor de una ensefianza general, que permita al estudiante uni-
versitario acceder a la cultura universal, pueden presentarse al me-
nos tres argumentos:

El argumento de la Gran Conversacion. La cultura, al menos la
cultura occidental de la que queramoslo o no somos herederos,
toma la forma de una conversacion que se inicia en Grecia y con-
tinla hasta hoy. Los autores fundamentales visiblemente se nutren
de quienes los precedieron. Hay una comprobable continuidad de
temas y argumentos. Es posible enlistar las ideas que verdadera-
mente importan y delinear su evolucidn. Estar inmersos en esta
Gran Conversacion y tomar parte en ella nos dimensiona.

El argumento curricular. En la UAC) se produce relativamen-
te poco aprendizaje genuino, significativo y duradero. Una parte
del problema —so6lo parte, desde luego— radica en la escasa cul-
tura de los estudiantes. Insistimos en ensefiar derecho, 0 matema-
ticas, 0 anatomia, 0 economia, a quienes apenas pueden desentra-
fiar el sentido de lo que leen. Carentes de contextos en los cuales
anclar lo que leen, nuestros estudiantes ven a las palabras despren-
derse y flotar a la deriva. El resultado es confusion y desaliento. El
problema es demasiado vasto como para resolverlo con un solo
curso. Se requiere un curriculum dentro del curriculum para ense-
fiar a los estudiantes a arrancar el sentido a un texto, a percibir su
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intencion y su estructura, a manipular las ideas y no solo los signos,
en una palabra, a pensar. Los cursos de su especialidad no son el
lugar més adecuado para hacerlo: alli los &rboles no dejan ver el
hosque.

El argumento pragmético. EI buen manejo del lenguaje, la
capacidad de organizar y presentar ideas oralmente o por escrito,
la familiaridad con diversos puntos de vista que desemboque en
flexibilidad e incluso empatia, son habilidades que el mercado la-
boral valora tanto como el conocimiento especializado.

Debe, pues, existir un grupo solido de materias que presenten
ideas importantes de manera seria, evitando la superficialidad y el
esquematismo, favoreciendo la discusion, el andlisis y la comunica-
cion. Deberfa contemplarse la creacion de un Certificado de Estudios
Universitarios (CEU), de dos o de cuatro afios. Deberia también
estudiarse la posibilidad de que algunas carreras se designasen “pro-
fesionales”, como en el modelo estadounidense, es decir, que re-
quieran un grado universitario previo, generalmente de cuatro afios.
En algunos casos, como Derecho, tal vez el mejor prerrequisito
fuese el CEU.

2. Ensefianza basica

a) Estado general de la ensefianza

En la discusion sobre el Modelo Educativo hay un acuerdo im-
portante sobre la idea de mejorar el componente curricular que
corresponde a la ensefianza general. Una expresion de este acuer-
do lo muestra la idea de enfatizar la ensefianza generalista (EG),
aunque ello significara menor tiempo para la ensefianza especiali-
zada.

En otro &mbito, la adopcidn de los sellos curriculares y pre-
sentes en varias de las politicas de la UACJ, nos muestran que ade-
mas de los avances en el debate hay propuestas encaminadas a
mejorar el componente del curriculum general en dmbitos como
el dominio de una lengua extranjera, la posesion del espafiol, los
cursos de redaccion, los de sociedad y cultura, los de habilidades
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para el manejo de informacion y los de computacion.

No han surgido con fuerza semejante propuestas tendientes a
revisar el componente bésico del curriculum, cuando hay eviden-
cias de que en la UACJ, en algunas carreras el desempefio de los
estudiantes es preocupante. La experiencia de la UACJ desde su
origen muestra defectos en la ensefianza de los métodos cuantita-
tivos. Al no dominar conocimientos basicos indispensables para
profundizar en el dominio de una disciplina especifica, los egresa-
dos terminaban sin introducirse a temas que estudiantes de otras
universidades llegan a dominar en sus cursos avanzados.

Debido a la ausencia de control sobre estos aprendizajes, la
ensefianza de las materias de corte basico no ha estado coordina-
da con los niveles de conocimiento que alcanzan los egresados de
la preparatoria ni integrada a las necesidades de la ensefianza en el
posgrado. Pero el problema no termina aqui, pues debido a que el
estudiante no registra progresos significativos en los conocimien-
tos bésicos, en los cursos superiores los temas atados al dominio
de aquéllos se abandonan o sélo se revisan superficialmente, pro-
vocando que las asignaturas avanzadas tomen un rumbo diferente
y desconectado de los aprendizajes indispensables.

En los posgrados, debido al bajo nivel de su formacion basi-
ca, los estudiantes no tienen los conocimientos suficientes para
dominar temas avanzados. Ello determina que en muchos casos el
curriculum del posgrado opere como un programa de estudios
remedial, que tiende a reparar las limitaciones del pregrado. La
consecuencia es que en tales situaciones los programas de posgra-
do en lugar de ser una oportunidad para profundizar dentro de
lineas muy particulares, tienden a introducir asignaturas y activida-
des académicas que dispersan al estudiante y lo alejan de la posibi-
lidad de dominar campos del conocimiento bien delimitados.

b) Situacion particular de algunos programas académicos
Aunque el problema en general es delicado, si se observa la expe-
riencia de cada programa en lo particular, ofrece distintas dimen-
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siones. En las carreras como Derecho, Odontologia, donde es
visible la existencia de una practica profesional bien establecida, el
éxito de un egresado en su ejercicio profesional suele tener un
grado elevado de autonomia frente a lo que en un curriculum
identificamos como aprendizajes basicos. Debido en parte a ello,
cuando se presentan deficiencias en estos niveles del conocimiento,
su efecto sobre el blogue asociado a los aprendizajes especializa-
das no alcanza las consecuencias de otras carreras en las que la
relacion entre los conocimientos situados en distintos niveles suele
tener menor autonomia.

La carrera de medicina se encuentra en una situacion interme-
dia, el desarrollo de los conocimientos y la tecnologia médica en
los Gltimos afios ha registrado un progreso pronunciado. Este
desarrollo ha incrementado la interdependencia entre conocimientos
y préctica médica y plantea el reto de establecer en el campo de la
ensefianza universitaria un intenso vinculo entre saberes basicos y
conocimientos, habilidades y destrezas especializadas. A pesar de
que ello complica la red que asocia las ensefianzas basicas a las
especializadas de orden mucho mas practico, hay un elemento que
enriquece los aprendizajes dentro de este programa académico. Se
trata de los procesos de actualizacion en los que de manera per-
manente participan los profesores del programa, quienes en su
gjercicio cotidiano entran en contacto y llegan a dominar en plazos
breves las nuevas técnicas y tecnologias derivadas del progreso de
las ciencias biomédicas. Este bagaje luego es transmitido en una
préactica pedagdgica muy rica que es tradicional en las gnoseologias
y clinicas de este programa, que sumadas al internado y al servicio
social enriquecen los aprendizajes a lo largo de casi cinco afios de
trabajo sistematico.

En diferente condicion se encuentran programas como Eco-
nomia, Sociologia y Administracion, por mencionar los casos mejor
identificados. Los dos primeros son de corte eminentemente aca-
démicos, catalogados por PROMEP como programas de corte
bésico, donde las dificultades para integrar el paquete de aprendi-
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zaje bésico tiene consecuencias significativas en el trayecto de la
carrera. En Economia, la falta de solvencia en métodos cuantitati-
vos hace inaccesible el tratamiento de temas avanzados y ello im-
pide que el estudiante culmine su formacion, pues gran parte de
los instrumentos cuyo dominio es indispensable en las aplicaciones
de la teoria econdmica, son ajenos a quienes no alcanzan una solida
formacion matemética.

En otro orden, la carrera de Sociologia enfrenta un reto simi-
lar, pero este asociado al conocimiento analitico de la teoria social
y en buena medida al dominio de técnicas e instrumentos de corte
cualitativo y cuantitativo. Sin embargo, la experiencia de los egresa-
dos de esta carrera, en el &mbito nacional e internacional indica
que la formacion indispensable para dotarlo de instrumentos, co-
nocimientos y habilidades que le permitan un ejercicio profesional
adecuadamente orientado a las aplicaciones de las diversas ramas
de la Sociologia, sdlo se alcanza cuando se han concluido estudios
de posgrado. Sin embargo, este programa de Sociologia desde su
origen fue concebido como un programa de corte profesionalizante
y se pensd que el plan de estudios debia desplegarse en un modelo
muy semejante al de carreras de corte practico como Derecho.
De esta manera el programa de estudios supone que en un plazo
de tres o cuatro semestres el estudiante ha recibido la formacion
bésica suficiente para iniciarse en el campo de las aplicaciones. La
realidad es que ello estda muy lejos de ocurrir y el estudiante aborda
temas que pronto lo llevan a una visible dispersion de sus aprendi-
zajes, lo que al final, ni le permite una formacion bésica suficiente
y mucho menos la solvencia necesaria para el desarrollo de aplica-
ciones en campos académicos o profesionales.

En la carrera de Administracion,*el plan de estudios ofrece
una apertura tematica extraordinaria. En un notable contrapunto
con la carrera de Derecho, los estudiantes del nivel principiante
estudian materias originadas en al menos ocho disciplinas diferen-
tes y solo tres cursos estan estrictamente relacionados con el cam-
po de las llamadas disciplinas administrativas. En el nivel interme-
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dio, contra lo que podria esperarse predominan las asignaturas
asociadas a la contabilidad y en el nivel avanzado este énfasis se
mantiene con la introduccion del paquete de temas de derecho
fiscal. En este programa no queda claro dénde arranca la linea de
formacion disciplinaria bésica y como remata en los niveles inter-
medio y bésico, pues de todo el curriculum sélo cinco asignaturas
tienen en su denominacion un énfasis en aprendizajes bésicos de
corte administrativo. Finalmente la amplitud de las llamadas mate-
rias optativas refuerza la idea de que en esta carrera los espacios
curriculares otorgados a la formacién basica del propio campo
de la administracion son reducidos.

Otra ausencia notable tiene que ver con el desarrollo del eje
instrumental asociado a la aplicacion de métodos cuantitativos. No
parece suficiente un curso de matematicas y dos de estadistica para
dotar al estudiante de todas las herramientas y métodos cuantitati-
vos que se han desarrollado en los Gltimos afios.

c) Propuestas para consolidar y mejorar la ensefianza bésica
Es conveniente establecer una politica general para el impulso de
la ensefianza basica, pero vinculada a politicas particulares que no
pierdan de vista la heterogeneidad que caracteriza a los programas
académicos. Bajo esta idea hay varias lineas que atender.
i) Formacion y gestion del trabajo docente
Ante el reto que representa el fortalecimiento de la ensefianza bési-
ca, la primera medida exige elevar la formacion y reclutamiento
de profesores dentro de campos disciplinares méas genéricos. Has-
ta ahora los programas de formacion y captacion de maestros y
doctorados se ha concentrado en campos muy especializados, lo
que ha dificultado la integracion de un cuerpo académico que se
concentre en la consolidacion de los aprendizajes basicos.
La segunda medida exige incorporar profesores con trayec-
tos formativos més afines a la ensefianza de las disciplinas bésicas.
Una tercera medida, mucho més de corte administrativo, en
vias de realizarse, demanda aumentar la presencia de los profeso-
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res mas calificados en la atencion de los cursos vinculados a la
ensefianza basica.

Deben hacerse esfuerzos adicionales para asegurar que la en-
sefianza de las asignaturas bésicas recaiga en los docentes cuya for-
macion sea lo mas afin posible a la naturaleza del curso impartido.

Por Ultimo, dada la dificultad para balancear los contenidos
de un curso departamentalizado, que por la heterogeneidad de los
estudiantes que los toman, oscila entre contenidos generales y con-
tenidos basicos. La decision sobre el énfasis debe ser reconocida
como una de las facultades esenciales de los cuerpos académicos
de corte interdepartamental.

ii) Reforma curricular

El incremento de los espacios curriculares destinados a la ensefian-
za de las disciplinas basicas puede darse manteniendo constante la
carga curricular de los programas o ampliando las destinadas a la
ensefianza bésica.

Si se decide mantenerla constante, las opciones disponibles
indican la necesidad de promover una mejora sustantiva en la for-
macion bésica de los estudiantes de nuevo ingreso. Ello puede
implicar transitar desde un examen de seleccion en el que el ingre-
so depende de una competencia interna entre los aspirantes hacia
un verdadero examen de conocimientos, donde la admision de-
penda de la situacion particular de cada estudiante frente a los
estandares de conocimientos establecidos con independencia de
los resultados obtenidos por cada generacion de candidatos al
ingreso.

El otro esfuerzo, situado mas alld del marco de accion de la
Universidad, plantea la necesidad de mejorar de una manera sus-
tantiva la ensefianza de las ciencias bésicas en las preparatorias pri-
vadas, algunas de ellas incorporadas a la UACJ.

Una siguiente linea exige hacer un replanteamiento global de
los contenidos de la ensefianza basica y sobre todo el disefio de un
programa que garantice una permanente y estricta supervision de
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las condiciones en que se imparten estas asignaturas.

Puede también definirse una politica enteramente atada a la

naturaleza de cada programa académico, que determine una am-
pliacién de la carga curricular destinada a las disciplinas bésicas y
una reduccion correlativa de las cargas vinculadas al resto de los
bloques, representados por los aprendizajes generales, especializa-
dos y optativos.

a)

Pertinencia, calidad, gestion, financiamiento e internacionaliza-
cion

La transformacion de la Educacion Superior en América Latina
y el Caribe también enfrenta importantes retos (Yarzabal, 1998).
La UACJ] comparte algunos de dichos retos de manera priori-
taria. A continuacion se enlistan 34 de ellos:

Visién, mision, estructura y curriculos flexibles para adaptarse
a los cambiantes desafios.

Estrategia consensuada entre universidad y Estado para reali-
zar las transformaciones.

Reinvencion de la institucion para satisfacer tradiciones, cultu-
ras y demandas de la region evitando la adopcién de mode-
los homogéneos y uniformes.

Democratizacion del acceso.

Reconocer la singularidad propia y disefiar estrategias particu-
lares.

Desarrollo y utilizacion de los sistemas de informacion.
Aumento de la cobertura.

Diversificacion de la oferta.

Liderazgo académico sobre las asociaciones profesionales y
los gremios laborales.

Mejoramiento de la formacién y del perfil de los profesores.
Aumento de la dedicacion de los profesores.

Evitar el riesgo de caer en un autoritarismo académico.
Acreditacion de la UACJ en asociaciones internacionales de
universidades.
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aa)

Desarrollo de la cultura de evaluacion y su uso.

Diversificar las fuentes de financiamiento.

Incremento de los recursos financieros.

Enfasis en la pertinencia social de la educacion superior.
Mejoramiento de la calidad.

Promover el valor del conocimiento y de la capacidad de las
personas para crear, apropiarse y adaptar nuevas tecnologias.
Gestion académica de las nuevas tecnologias de informacion.
Incrementar la retencion y la titulacion en los distintos progra-
mas académicos.

Disefiar mecanismos de vinculacion eficaz con el entorno ex-
terno.

Convertirse en la institucion lider a nivel estatal y en la region
noroeste del pais.

Propiciar la transformacion en los sistemas de ensefianza para
lograr un papel mas activo del estudiante en el proceso de
aprendizaje.

Transformar la cultura estudiantil de dependencia, proteccion
y falta de toma de responsabilidad en una cultura de iniciativa,
proactividad y toma de responsabilidad.

Estimular la investigacion educativa propia mediante meca-
nismos de financiamiento.

Propiciar el intercambio de experiencias relacionadas con las
innovaciones educativas que permitan acumular y evaluar ex-
periencias, asi como desarrollar el aprendizaje colectivo bajo
una perspectiva historica (con memoria historica).

bb) Generar alternativas de estudio que hagan realidad la educa-

cc)

cién para toda la vida.

Promover la realizacion de posgrados regionales, orientados
de manera primordial a temas de valor estratégico para la
region.

dd) Promover planes integrales de capacitacion de docentes e in-

vestigadores y un continuo incremento de la dedicacion de los
mismos a las actividades académicas.



ee) Internacionalizar intercambio académico, curricula, profeso-
rado.

ff) Propulsar nuevos mecanismos de becas y/o préstamos a es-
tudiantes que permitan facilitar su desempefio académico, par-
ticularmente de aquellos de menores recursos.

gg) Propiciar la creacion de incentivos de diverso tipo para per-
mitir la excelencia y la productividad tanto de docentes como
de funcionarios.

hh) Aumentar la transparencia y el control de la gestion financiera
a través de técnicas de administracion que aumenten la racio-
nalidad de la toma de decisiones.



INVESTIGACION PARA
DEFINIR EL PERFIL DEL
EGRESADO DE LA UAC]

Alberto Diaz, Jests Lau, Ma. Esther Mears, Carlos Montano
y Gerardo Ochoa

JUSTIFICACION

Una institucién que no se reinventa de tiempo en tiempo, se anqui-
losay muere LaUAC) busca una redefinicion de su quehacer, pero
no una redefinicion a puerta cerrada, sino que la Universidad per-
sigue ser punta de lanza y espejo de la sociedad en la que se inserta.

Los cambios en el conacimiento cientifico y tecnoldgico, en el
mercado de trabajo y en el ejercicio de las profesiones, en las per-
cepciones sobre la responsabilidad social de los individuos; como
también en los derechos humanos, la conciencia ecoldgica, el pa-
pel y la funcion de la educacién en el desarrollo humano. Pero
sobre todo, el reencuentro con la encomienda social de coadyuvar
a la satisfaccion de las necesidades de la comunidad, que han pro-
piciado la generacion de nuevos modelos educativos en las institu-
ciones de educacién superior a nivel mundial.

El modelo educativo vigente en nuestra institucion, enraizado
en formas de organizacion y practicas académicas Utiles en el pasa-
do, se estd disefiado para entornos poco cambiantes, con rigidez e
ineficacia frente a los actuales retos y transformaciones de la socie-
dad.

Los programas académicos sin evaluacién y redisefio curricu-
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62 MODELO EDUCATIVO UAC]

lar, han sido y sequiran siendo insuficientes para ofrecer los cono-
cimientos, habilidades, actitudes y valores que va requiriendo el
egresado a lo largo de su vida profesional. Es entonces determi-
nante establecer un modelo educativo flexible y con énfasis en el
autoaprendizaje para responder a las nuevas realidades.

Los egresados son el producto social més relevante de las
Instituciones de Educacion Superior, en ellos se encarna la filoso-
fia, mision, vision y sapiencia de la institucion. Todo ello convierte
a los perfiles formativos o de egreso en ejes del modelo educati-
vo, al dirigir la organizacion y los programas académicos, las estra-
tegias, medios, procesos e infraestructura necesarios para alcanzar
los fines, metas y objetivos del compromiso expreso de la Uni-
versidad ante la sociedad.

El establecimiento o determinacion de los perfiles formati-
VOS €S una tarea esencial de nuestra institucion, que debe incluir a
los actores y beneficiarios directos, asi como a la sociedad en su
totalidad.

Particularmente en nuestro pais, el papel la universidad publi-
ca es cuestionado en cuanto a sus funciones y actividades por algu-
nos sectores de la sociedad, quienes han puesto en entredicho as-
pectos como la calidad, la equidad, la pertinencia y la autenticidad
de los esfuerzos de las mismas. Por anterior, la UACJ estd compro-
metida a construir un proyecto definido y una vision de futuro,
que la fortalezca y garantice su desarrollo en los préximos afios.

PRINCIPIOS DEL PROYECTO

Los principios que sustentan el proyecto de definicion del perfil
del egresado para el modelo educativo son:

1. Liderazgo en el cambio (respuesta a las necesidades, anticipa-
cién y propuesta)
a) Calidad académica (competitividad, aceptacion social,
acceso a posgrados).
b) Pertinencia de programas (impacto social, incorpora-
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cion al mercado laboral)

c) Relevancia del conocimiento (incorporacion de paradig-
mas y metodologias, resolucién de problemas e incor-
poracién de tecnologias)

d) Equidad (elevar indices de absorcion, elevar indices de
retencion, mejorar la eficiencia terminal)

e) Inclusion constructivista (la universidad es de toda la so-
ciedad)

f)  Corresponsabilidad (sociedad/institucién, gobierno/ins-
titucion, alumnos/maestros).

g) Compromiso social (atencion a los problemas de la so-
ciedad, atencion a las demandas y aspiraciones de la co-
munidad, mejoramiento de las condiciones de vida,
mejoramiento del ambiente cultural)

h)  Vinculacién (con otras instituciones de educacion supe-
rior, con otros niveles de educacion, con los egresados,
con los sectores empleadores, con otras agencias socia-
les

i) Proyeccion (regional, nacional e internacional)

DEFINICION DEL PROBLEMA

Actualmente la UACJ transita por un proceso de planeacion estra-
tégica que ha sido denominado “Planeacion Prospectiva Vision
2020”, que diagnostica las principales fortalezas y debilidades ins-
titucionales, asi como las oportunidades y amenazas presentes en
el entorno para definir las lineas estratégicas en las que la Universi-
dad centrard sus esfuerzos durante los préximos 20 afios, buscan-
do materializar la UACJ que la comunidad visualiza para el afio
2020.

La Universidad asume la definicion del Modelo Educativo
como una tarea prioritaria en la planeacion estratégica. Sin embar-
go, para definirlo es preciso construir el perfil del profesional que
la institucion se compromete a formar para la sociedad.
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La siguiente figura esquematiza los principales elementos que
interactdan en el proceso de Planeacion Prospectiva e Identifica-
cion del Modelo Educativo y las relaciones existentes entre éstos,
ubicando con ello la dimension de la problematica planteada ante-
riormente.

MISION Y FUNCIONES UACJ

ESTRATEGIAS METODOLOGICAS PLANEACION PROSPECTIVA:

1. Investigacién documental (diagnés- VISION 2020 E IDENTIFICACION
tico institucional, tendencias en la DEL MODELO EDUCATIVO
educacion mundial, tendencias de Objetivo
las profesiones, consideraciones de Crear una visiéon de la UACJ para
organismos especialistas) el afio 2020 incluyendo como par-

2. Talleres de andlisis (véase apartado te medular la identificacion de un

g anterior) Modelé Educativo rel.e\-/ante a las
U 3. Estudios de campo e investigacio- necesidades y condiciones futu-
g nes exploratorias (identificacién de ras

A FODAs, Perfiles de egreso y elemen-

S tos del Modelo Educativo,

E preponderandose el modelo de en-

g sefianza-aprendizaje

4. Organizacion de datos relevantes
(perfiles deseables, FODAs, tenden-
cias mundiales, modelos de ense-
flanza-aprendizaje

5. Construccion colegiada de propues-

tas (creaciéon de una vision integral)

SOCIALIZACION

El proyecto se identifica para dilucidar la informacion rele-
vante de las caracteristicas 0 rasgos distintivos que deberan poseer
los egresados de la UACJ, acordes a las necesidades sociales de
aprendizaje a nivel regional, nacional y mundial. En otras palabras,
responder, entre otros a las:

Aspiraciones de los estudiantes
Demandas de la sociedad
Nuevas percepciones sobre la responsabilidad social de los
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individuos
Transformaciones del conocimiento y la tecnologia
Nuevas formas de trabajo de cada campo profesional

OBIJETIVOS

1. Objetivo general
Definir un perfil de egreso para Modelo Educativo de la UAC],
de acuerdo a la Planeacion Prospectiva Vision 2020.

2. Objetivos especificos
Conocer las caracteristicas o rasgos distintivos que deberan
poseer los egresados de la UAC, vinculados a las necesidades
sociales en el nivel regional, nacional y mundial.

VARIABLES E INDICADORES

1. Caracteristicas 0 rasgos distintivos del egresado: Conocimien-
tos, habilidades y valores de los egresados.

2. Egresados de la UACI: Nivel licenciatura.

Necesidades sociales: De aprendizaje, laborales, de conviven-
cia y responsabilidad social.

4. Nivel regional, nacional y mundial: Regional: estado de Chi-
huahua, Texas y Nuevo México (Region Paso del Norte). Na-
cional: todo el pais. Mundial: lo que enuncian los documentos
de los organismos normativos internacionales, tales como
UNESCO, OECD Y otros.

DELIMITACIONES

1. Definicién de conceptos

Definicion operacional de los principales conceptos del proyecto.

a) Filosofia educativa: Enfoque filoséfico que orienta la activi-
dad educativa de una institucion, en ella se incluyen sus con-
cepciones del hombre, de la sociedad y de los fines de la
educacion.
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b)

Perfil de egreso: enunciacion genérica de los conocimientos,
habilidades, actitudes y valores que caracterizan a un profesio-
nista egresado de un programa académico de una institucion
educativa, que le permiten el ejercicio de una actividad profe-
sional.

Modelo pedagogico: sistematizacion del proceso de ensefian-
za-aprendizaje para generacion y apropiacion del conocimiento.
Modelo educativo: expresion concreta de las maneras en las
que una institucion realiza la operacion formativa de los indi-
viduos como profesionistas, personas y ciudadanos. A través
de un proceso de aprendizaje, apoyado en una infraestructura
educativa, vinculado a las demandas sociales y a las expectati-
vas educativas de los individuos. Desde una perspectiva filo-
sofica e ideoldgica en un contexto sociohistorico.
Conocimientos: contenidos de informacion cientifica y tec-
noldgica, apropiada y comprendida por el sujeto que conoce.
En la formacién universitaria se refiere a los campos de for-
macién que incluyen: conceptos, teorias, principios, criterios,
préacticas, procedimientos, procesos, técnicas e instrumental
que sustentan, explican y enriquecen el ejercicio profesional.
Habilidades: son capacidades de ejecucion para realizar deter-
minadas actividades y/o resolucién de determinados proble-
mas. Desarrolladas mediante la préctica intencionada y el adies-
tramiento. En la formacion universitaria se refiere a compe-
tencias amplias de actuacion, interaccion y solucion de proble-
mas y conflictos.

Actitudes y valores: son las tendencias, disposiciones y prefe-
rencias del sujeto a manifestar determinadas conductas en su
interaccion con personas, sucesos 0 cosas, derivados de la
experiencia y de procesos valorativos concientes. En la for-
macion universitaria se refiere a conductas caracteristicas en su
vida personal, ciudadana y profesional. En este proyecto se
usaran en forma indistinta.
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METODOLOGIA

La metodologia incluyo el desarrollo de tres fases:

)

1. La identificacion de los rasgos o caracteristicas formati-
vas que percibe como relevantes en cada grupo social, a
través de técnicas e instrumentos como encuestas, entre-
vistas y técnicas grupales.

2. La contrastacion de las percepciones sociales de referen-
te empirico con las visiones de especialistas de organis-
mos mundiales (UNESCO, OCDE, y otros).

3. La construccion de una propuesta del perfil de egreso
del Modelo Educativo para la Vision 2020 de la UACI.

Disefio de la investigacion. EI disefio de la investigacion que se

eligié fue el de un estudio exploratorio de las caracteristicas

distintivas que deberan poseer los egresados de la UACI.

Muestra. La muestra fue estratificada. Los estratos de la muestra
se formaron por grupos, donde el nimero de cuestionarios
aplicados por sector fue representativo, dado que se intento
determinar la significatividad de las caracteristicas formativas
para la comunidad, el ndmero total de cuestionarios utilizados
se establecio por cada sector encuestado.
Técnicas seleccionadas. Los instrumentos utilizados fueron: la
encuesta, la entrevista y las técnicas grupales.
Poblacion
Comunidad de la UACJ: estudiantes, profesores, funcio-
narios, empleados administrativos.
Al exterior de la UACJ: egresados, asociaciones de profe-
sionistas, sector empresarial, funcionarios de gobierno
municipal, estatal y federal, miembros de 1TCJ, ITESM,
UACH Y URN, sociedad juarense, prensa y padres de estu-
diantes de la UAC)
Limitantes geograficas. La mayor parte de los encuestados
fueron de Ciudad Juérez, aunque se incluy6 a participantes de
otras ciudades del estado, de la vecina ciudad norteamericana
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de El Paso y del Distrito Federal, en este Gltimo especialmente
en lo que se refiere al sector gubernamental.

m) Participacion. La participacion del mayor nimero de indivi-
duos se logré través de un cuestionario simplificado que se
distribuy6 de la forma siguiente. Se aplicaron encuestas a:

Alumnos: a través de los encuestadores de Retroalimen-
tacion Docente.
Sociedad en general: uso de periédicos locales y uno
nacional.
Profesores: por medio de los jefes de departamento.
Autoridades municipales: encuesta en una sesién de Ca-
bildo
Autoridades estatales y federales: entrevista personal en
las ciudades de Chihuahua y el D. F., o bien, via fax.
Otros organismos, como ANUIES (entrevista o por fax).
Se realizardn sesiones grupales con sectores de:

Profesores

Alumnos

Padres

Funcionarios

Egresados

Consejo Consultivo de Vinculacion para el Desarro-

llo Regional

Consejo Académico y Universitario



ANALISIS E
INTERPRETACION
DE DATOS

INSTRUMENTOS Y TECNICAS

Alberto Diaz Mata

El estudio de fenémenos complejos como la educacion superior
requiere del disefio de estrategias diversas pero complementarias
que permitan organizar en unidades coherentes la informacion
obtenida a través de instrumentos y técnicas idoneas para abordar
los diversos subcampos problematicos.

Estrategias generales:
Integracion de los grupos de trabajo: El grupo operativo y el
grupo asesor.
Delimitacion de cuatro procesos: diagnostico, consulta, cons-
truccion y planeacion.
Determinaron los ejes-metas fundamentales: Perfil del Egre-
sado, Modelo Educativo, Vision 2020, Plan de Desarrollo de
largo plazo de la UAC), establecer el estatuto académico.
Establecimiento de los principios del proyecto: Corresponsa-
bilidad, construccidn colectiva, pertinencia social, vinculacion
incluyente y calidad académica.

1. Etapa de diagnostico
El autoconocimiento se convirtié en punto de partida y prioridad
metodoldgica.

[69]
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Informacion basica:

a) Autoevaluacion institucional.

b) Autodiagnosticos de los institutos y programas (PROMEP), cuer-
pos académicos (cantidad, calificacion, dedicacion y plan de
desarrollo), crecimiento y tendencias en la matricula estudiantil
en cada programa, relaciones de A/PTC numero de alum-
nos por profesor de tiempo completo.

c¢) Evaluaciones externas realizadas por los CIEES.

d) Andlisis de tendencias de las opiniones de los egresados sobre
su formacion y calidad de los programas académicos.

e) Andlisis de indicadores de desempefio institucional como:
Costo por alumno, tasa de absorcion, indice de reprobacion,
tasa de rezago, eficiencia terminal e indice de titulacion.

f)  Andlisis del impacto de la estructura departamental en la di-
versificacion de programas y en la distribucion de la matricula
por programas.

g) Caracterizacion del Modelo Educativo y curricular existente.

h) Andlisis de la legislacion universitaria y su impacto en la efi-
ciencia, eficacia y calidad de los servicios educativos en nuestra
institucion.

i) Evaluacion de la diversidad y calidad de los servicios de apo-
yo académico disponibles para alumnos y profesores.

j)  Cantidad, calidad, diversidad y nivel de utilizacion de la infra-
estructura y equipamiento disponible para la realizacion de las
funciones sustantivas.

k) Andlisis de las opiniones de diferentes grupos sociales sobre el
estado actual de la Universidad y sobre la cualificacion de sus
egresados.

Para abordar este amplio campo problematico se eligieron
estrategias particulares:

Para datos existentes. Analisis y discusion de la informacion
generada institucionalmente por la Direccion General de Planea-
cion y Evaluacion, los informes anuales de desarrollo de PROMEP,
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los informes de estudios de egresados y de trayectoria escolar.
Técnicas: Andlisis de tendencias, discusion colegiada, informe.
Para informacion no existente. Integracion de informes espe-
cificos mediante recoleccion empirica de datos.
Técnicas: Entrevista, estudios de campo (descriptivos y expli-
cativos), consulta participativa (Group Systems) y encuestas de
opinion.

2. Etapa de consulta

Sustentados en los principios de corresponsabilidad, pertinencia
y calidad, se establecieron tres estrategias: Andlisis documental de ten-
dencias modelos, principios y declaraciones sobre educacion su-
perior, estudios de campo bajo el modelo Benchmarking, en 10 univer-
sidades nacionales y consulta censal a profesores y alumnos, por
muestras seleccionadas a los sectores publico, privado y social, y
por muestras autoseleccionadas a la comunidad en general.

Campos y fuentes de informacion:

[) Declaraciones sobre educacion de organismos internaciona-
les (UNESCO, Banco Mundial, OCDE, UDUAL, ANUIES).

m) Modelos y practicas educativas en instituciones lideres en edu-
cacion superior nacionales e internacionales.

n) Revision de bibliografia especializada en organizacion acadé-
mica, estructuras curriculares, modelos educativos epistemo-
logia y teorias del aprendizaje.

0) Estudios in situ de practicas y modelos educativos y de moda-
lidades de administracion de la docencia.

p) Estudios de campo sobre el perfil deseable de los futuros
egresados de la UACI.

q) Estudios de campo sobre la percepcion social de oportuni-
dades, amenazas y mision de la UACI.

r) Estudio de campo sobre expectativas, necesidades y aspira-
ciones sociales con relacion en la educacion superior y en es-
pecial de la que ofrece y pueda ofrecer la UACI.
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s) Consulta sobre normatividad y docencia (estatuto académico
aln sin estrategia definida).

Técnicas de trabajo:

Para el andlisis y discusion de literatura pertinente, declaraciones y
experiencias documentadas se utilizaron el seminario y la discusion
colegiada con la participacion de los grupos asesor y operativo y
expertos invitados.

El estudio de campo sobre experiencias en operacion se rea-
lizo6 mediante visitas empleando las técnicas de observacion, entre-
vista, y discusion de experiencias. Con académicos y directivos de
ocho universidades publicas (UNAM, BUAP, UAA, UAQ, UC, UANL,
UACH, U de G) y dos instituciones privadas (ITESM Yy la UNIVA).

Para los estudios de campo que requerian consultas con am-
plios y diversos sectores y comunidades se establecieron tres
subgrupos de trabajo en funcién de: el campo de estudio, las téc-
nicas e instrumentos utilizados y las dimensiones y caracteristicas
de las poblaciones estudiadas.

Subgrupo 1. Su campo de estudio fue el perfil deseable para
los futuros egresados de la UAC).

Técnicas; disefio colectivo de instrumentos, aplicacion censal
de una encuesta a la poblacion de profesores y alumnos de la
UACJ. Andlisis de tendencias y estudio de correlaciones entre
subconjuntos del universo y las variables contenidas en el instru-
mento, consulta a especialistas.

Subgrupo 11. Su campo de estudio comprende las opiniones
y visiones de la comunidad universitaria, de miembros selecciona-
dos de diversos sectores sociales y de la poblacion en general so-
bre las amenazas, oportunidades, mision y vision de la UACJ. Las
técnicas utilizadas: Consulta participativa y lluvia de ideas mediante
Group Systems, discusion colegiada y encuesta abierta a la poblacion
publicada en los diarios de localidad, anélisis de tendencias, discu-
sién colegiada y consulta a especialistas.

Subgrupo 111. Su campo de estudio incluyo el perfil de egreso
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con la percepcion de las funciones, mision, amenazas y oportuni-
dades de desarrollo de la UAC) consultado a grupos seleccionados
y representativos de los diversos sectores de la sociedad.

Las técnicas utilizadas fueron: Entrevistas individuales y colec-
tivas, foros de analisis, andlisis de tendencias y correlaciones entre
opiniones y sectores consultados.

3. Etapa de construccion

Esta etapa avanza de manera paralela a las etapas de diagnostico y
consulta, generando productos intermedios mediante la construc-
cion colegiada de los documentos basicos para la planeacion y
toma de decisiones:

Diagnostico general de la UAC)
Tendencias mundiales de la educacién superior.
Necesidades y demanda regional de educacion superior.
FODA-UACJ una construccion colectiva.
Perfil del egresado de la UACJ el marco de la vision 2020.
Modelo Educativo de la UACJ Vision 2020.
Principios, valores, funciones y mision de la UACJ.
Nuevos roles del docente y estatuto académico para la UACI.
Modelo de organizacion pertinente al Modelo Educativo.
Modelos y modalidades educativas en el marco de la vision
2020.
El apoyo académico, la infraestructura y el equipamiento en
la visién 2020.
El modelo de vinculacidn y extension de la UACI.
Modelo de seguimiento, evaluacion y ajustes del plan de de-
sarrollo.
Estrategias: Formacion de un comité compilador y redactor de
cada documento bdsico (tres versiones: ejecutiva, operativa y ex-
haustiva), discusion y aprobacion de documentos en sesiones ple-
narias de los grupos asesor y operativo, con participacion de un
experto externo, correccion de estilo, publicacion.



74 MODELO EDUCATIVO UAC]

4. Etapa de planeacion prospectiva

Disefio colegiado del Plan de Desarrollo de la UACI con una vision
de largo plazo, de quien incluya filosofia. Objetivos, propositos,
prioridades, metas-plazo, estrategias, acciones relevantes (2000).

RESULTADOS DE CONSULTAS
Ricardo Almeida

A continuacion se sintetizan los resultados de la consulta externa
realizada en ocho sectores de la comunidad juarense y del estado
de Chihuahua referentes a tres temas que impactan los procesos
de planeacion de la Universidad Auténoma de Ciudad Juarez a
finales del siglo XX. Estos son: (a) su imagen en la comunidad; (b)
la vision prospectiva a 20 afios; (c) y el perfil deseable del egresado
de los distintos programas académicos. Los sectores consultados
mediante entrevista directa de sus representantes oficiales o de
miembros activos fueron: (a) sector gubernamental, (b) sector
politico; (c) sector econdmico; (d) sector educativo oficial; (e) sec-
tor profesional, (f) sector de los padres de familia, (g) el sector no
gubernamental (h) y el sector religioso.

1. Sector gubernamental

a) Imagen de la Universidad
Alta calidad académica. Ha crecido en infraestructura. No esta
ubicada a la altura de las demandas de desarrollo local. Hay
mala administracion después de que el alumno ingresa. Las
cuotas de inscripcion son altas.

b) Visién prospectiva a 20 afios.
Tener laboratorios. Promocion de la investigacion. Elevar el
potencial humano de los alumnos. Simultdneamente formar
al estudiante con un proyecto sociopolitico y formar para
insertarse en un mercado de trabajo regional. Pertinencia de
los programas. Vinculacion con el sector productivo. Oferta
completa y con infraestructura en Nuevo Casas Grandes.



MODELO EDUCATIVO UAC] 75

¢)

Perfil del egresado.

Formacion integral civica, ética y ecoldgica. Manejo de idio-
mas. Habilidad para el manejo de software. Investigador. Con
una vision futura y agilidad mental. Un egresado con proyec-
to de vida personal y profesional.

2. Sector politico

a)

Imagen de la universidad.

Universidad publica con alto crecimiento de infraestructura y
calidad académica.

Visién prospectiva a 20 afios.

Mejor calidad en el desarrollo personal y laboral de los estu-
diantes. Alto nivel de preparacion y competitividad.

Perfil del egresado.

Egresar profesionistas y técnicos que la localidad demande.
Desarrollo de habilidades técnicas (computacion), formacién
ética (valores morales), con conciencia de participacion social
(trabajo comunitario). Competitivos en una escala global. Va-
lores: honestidad, conciencia politica y social. Conocimiento
del idioma inglés.

3. Sector econdmico

a)

Imagen de la Universidad.

Institucion con avance académico. Ha alcanzado niveles de
competitividad internacional.

La imagen que se tiene de la Universidad es contrastante. Por
otro lado, se percibe que es una institucion que no goza de
prestigio en la localidad. Tiene una baja calidad de la educa-
cion. Hay un grupo de la poblacion estudiantil que busca otras
opciones de educacion superior de mayor prestigio en la mis-
ma ciudad, fuera de ella, fuera del estado y fuera del pais.
Asimismo, se percibe un fuerte rezago en el equipamiento y
en el uso del mismo.

b) Vision prospectiva a 20 afios.
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Reforzamiento del pregrado. Articulacion eficaz con los nive-
les educativos previos para abatimiento del rezago. Que al-
cance niveles de prestigio nacionales y se convierta en un polo
de atraccion regional y nacional. Pertinencia de la oferta. Cre-
cimiento gradual y sostenible proactivo. Resolucion anticipa-
da de los problemas sociales que se manifiestan al interior de
la institucion manteniendo la administracion sin interferencia
politica externa. Competitividad internacional y acreditacion
por organismos nacionales y extranjeros. Motor de transfor-
macion de la comunidad juarense y de su entorno econémi-
co. Divulgacion de sus formas de gobierno. Creadora de cul-
tura y de patrones de arraigo cultural a propios y foraneos.
Que el ambiente académico sea desafiante para el estudiante.
Perfil del egresado.

Egresado con posibilidades de insercion laboral contratada y
a nivel mundial. Desarrollo de habilidades para desempefiar-
se en el ramo industrial y empresarial. Competitividad tecno-
I6gica. Moralidad familiar, capacidad de luchar por los idea-
les, conviccion ética, blsqueda del beneficio comunitario. Pro-
fesionista con una vision sistémica, con capacidad para lograr
una inmersion total en ambientes institucionales, llegar a un
diagndstico y a una propuesta estratégica a partir del mismo.
Habilidad para implementar con eficacia las estrategias institu-
cionales. Ser un emprendedor, generador de su propio em-
pleo y para los demas. Desarrollo moral. Conciencia social.
Habilidades de redaccion y de ortografia. Equilibrio entre lo
tedrico y lo préctico.

4. Sector educativo oficial

a)

Imagen de la Universidad.

Momento de consolidacién, crecimiento en infraestructura sin
precedentes con amplia expansion académica. Los egresados
tienen amplia aceptacion en los mercados laborales a nivel
regional y en el extranjero. Sus posgrados tienen calidad aca-
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démica. Funcion de liderazgo y capacidad de propuesta a
través de la investigacion para la resolucion de problemas so-
ciales.

Vision prospectiva a 20 afios.

Hacer una construccion original y no extranjerizar a la univer-
sidad. Ampliar la difusion de la investigacion. Mayor vincula-
cion con los mercados locales y regionales. Transformar la
administracion al interior de la institucién de manera que sea
més horizontal, mejoramiento de las politicas internas, flexibilizar
la oferta y prever un mayor crecimiento.

Perfil del egresado.

Ciudadano global con actitud critica, optimista y propositiva.
Hay otra vision més tecnocréatica de adaptacion al sector pro-
ductivo y desarrollo de valores limitado al ambito familiar.
En habilidades, dominio de dos 0 més idiomas y manejo de
las tecnologias de comunicacion.

5. Sector profesional (asociaciones)

C)

Imagen de la Universidad.

Crecimiento en infraestructura pero desfasado del avance en
lo académico.

Vision prospectiva a 20 afios.

Ampliar la oferta de carreras y que incorporen los avances
cientificos y den atencion a las demandas sociales. Otro desfase
entre la oferta educativa y el mercado laboral. Ausencia de
planeacion estratégica que provoca apertura apresurada de
carreras. Se requiere la revision y actualizacion de los planes de
estudio. Apertura de la institucion a la opinion de especialistas
calificados en las diversas disciplinas necesarias en la localidad.
Luchar por la equidad de género.

6. Sector de los padres de familia

C)

Imagen de la Universidad.
Proceso de crecimiento en infraestructura. Las opiniones de
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los egresados estan divididas: hay egresados que se insertan
més facilmente en el mercado laboral y hay quienes no. Hay
favoritismo en la admision y permanencia de los estudiantes
en la institucion. Muchos docentes carecen de formacién como
maestros. Desfase entre el lujo e infraestructura de la institu-
cion y su funcionalidad operativa.

Vision prospectiva a 20 afios.

Ampliar la oferta de carreras articuladas a la demanda laboral.
Perfil del egresado.

Profesionistas competitivos. En el dmbito valoral abrir la “es-
cuela de padres” porque en el nucleo familiar es donde se
incide mayormente en este tipo de formacion.

7. Sector no gubernamental (ONG?’s)
a) Imagen de la Universidad.

Crecimiento importante en infraestructura desfasado de los
servicios de extension de la institucion. Riesgo de que se esté
dando un proceso de elitizacion y privatizacion de la educa-
cién superior. La UACJ ha disminuido su participacion en la
comunidad: cierre de clinicas, falta de apoyo a proyectos so-
ciales y servicio social empobrecido.

Visién prospectiva a 20 afios.

Equidad econdmica de acceso a la Universidad. Fortalecer la
extension universitaria. Ofertar programas de estudio en in-
vestigacion criminalistica y en estudios del ambiente. ES nece-
saria la revision curricular. Iniciar procesos de humanizacion y
de democratizacion del acceso y la permanencia. Mayor ca-
pacitacion pedagogica de los profesores.

Perfil del egresado.

De cardcter social: formacién para el servicio y el compromi-
so social. Oferta educativa que privilegie la poblacién
desfavorecida de la comunidad complementada con una for-
macion profesional competitiva.
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8. Sector eclesiastico
a) Imagen de la Universidad.

Buen prestigio académico. Sus instalaciones pueden brindar
un buen apoyo al alumnado. Alejamiento de la educacion
popular con un marcado acento elitista.

Vision prospectiva a 20 afios.

Formacion humanista a través del ejemplo ético. Educacion
integral. Privilegio del espiritu académico. Se proponen como
prioridades: crecimiento de toda la sociedad, formacion inte-
gral-humanista, competencia profesional unida a la calidad
humana, universidad popular, pluralista, tolerante, autocritica,
transparente, honesta con una vision antropoldgica del hom-
bre.

Perfil del egresado.

Egresado con proyecto de vida, confiado en si mismo. Ex-
periencia en la diversidad, preocupacion por integrar y no
marginar, creativo, responsable y con trato condescendiente
CcOoN sus semejantes.

TABLA RESUMEN 1

Factores

Sectores

Econ. Educ. Prof. Padres ONGs Iglesias|

Calidad académica

(+) (+y-)]| )| () | CyH) (+)

Pertenencia de programas

(-)

(+)

(+y-)

Aceptacién de egresados

(+)

(+y-)

Prestigio académico

Formacién del profesorado

(-)

Infraestructura y equipos

+) (-) uso

(++)

(++)

Investigacion

(+)

Administraciéon y admisién

Extension y servicio social

-y =)

Cuotas elitizacion

(-)

La calidad académica es cuestionada, se sefiala la baja forma-
cion docente del profesorado y como institucién aun no logra
prestigiarse; a pesar de que se reconocen avances y logros; los
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programas presentan diferentes grados de aceptacion tanto de los
demandantes de educacion superior como del mercado de traba-
jo. La funcién de investigacion es percibida favorablemente, pero
su produccion es incipiente, en la funcion de extension existe un
reclamo por el abandono de las clinicas universitarias y el empo-
brecimiento del Servicio social, en relacion con las cuotas de ins-
cripcion y los procesos de admision la percepcion es negativa, en
el primer caso es interpretado como un proceso de elitizacion, en
el segundo como una desviacion de la administracion. Finalmente
todos parecen estar de acuerdo que los logros mas importantes y
evidertes los ha dcanzado la UACI en el crecimiento y moderniza-
cién de su infraestructura y equipamiento, sin embargo se apunta
que el uso es insuficiente y existe desfase y desigual avance entre
infraestructura y calidad académica.
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TABLA RESUMEN 2

Sectores

Eactores Gob. Pol. Econ. Educ. Prof. Padres ONGs lIglesias

Calidad de los programas

(certificacion y acreditacion) (+) (+)
Aceptacion de los egresados| (+) (+) (+)
Profesorado de calidad (+)

Competitividad y desarrollo

humano, ético y social (+) |[(+)[(+) (+)

Impacto e impuso regional

y nacional (+) (+) (+)
Diversificacion de oferta (+) [(+)
Ampliacion de la cobertura (+) (+)

Mejoramiento infraestructura | ( + )

Desarrollo y difusién de

la investigacion (+) (+)

Vinculacién y articulaciéon

otros sectores y niveles (+) [ (+) [ (+) |(+)

Equidad en el acceso

y democratizacion (+) | (+)

Autonomia y administracion

de calidad (+) (+)

Impulso a la cultura (+)

Extension y servicio

a la comunidad (+)

La vision de la Universidad en un horizonte de 20 afios se
integra con la idea de que serd una institucion que promueva la
formacion integral, que sus egresados seran competitivos, huma-
nistas y éticos; la institucion logrard con una gran vinculacion con
los diversos sectores de la sociedad y con los otros niveles educa-
tivos, su quehacer imputard amplia y favorablemente en toda la
sociedad, impulsaré la investigacion y la difusion de los avances de
la ciencia, su profesorado estarad bien calificado. Tendran acceso a
una amplia variedad de programas educativos de diferentes nive-
les en modalidades diversas, todos aquellos demandantes que cuen-
ten con las capacidades intelectuales, independientemente de su
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condicion econdmica. La Universidad contard con una adminis-
tracion profesional eficiente, con estructuras delgadas y planas (nin-
guno de los sectores se introdujo en la tematica del financiamien-
to).

TABLA RESUMEN 3

Sectores

Factores Gob. Pol. Econ. Educ. Prof. PadresONGs lglesia

CONOCIMIENTOS

Inglés y computacién (+) | (+)

Equilibrio teérico-practico (+)

Formacién general (+)

Formacién profesional (+) (+) | (+)|(+)

HABILIDADES

Manejo de tecnologia (+) | (+)

Investigacion (+)

Identificar y resolver problemas (+) (+)

Vision sistematica y de futuro |( +) (+)

Emprendedoras y propositivas (+)|(+)

Comunicacién oral y escrita (+) (+)

De autoaprendizaje (+)

Trabajo en equipo (+)

VALORES vy actitudes

Proyecto de vida (+) (+)
Competitivo ()] () [ () [(+)](+)
Conciencia social y civica (+) | (+) ()| (+) | (+) | (+)|(+)
Honestidad y Responsable (+) (+)
Moralidad y valores familiar (+) (+)

Conviccion y ética

Tolerancia y critica (+) | (+) (+)
De servicio (+)
Innovacién y Creatividad (+) (+)

Confianza en si mismo (+)
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Lo que la sociedad espera de los egresados es tan diverso
como la sociedad misma, sin embargo existen coincidencias basi-
cas en considerar que debe poseer una formacion profesional que
le permita ser competitivo a nivel internacional, que debe alcanzar
un dominio suficiente de la lengua inglesa y de computacion; que
debe ser un ciudadano con conciencia social, critico y tolerante,
capaz de construir su propio proyecto de vida, ser emprendedor
y propositivo.

Llama la atencion la escasa coincidencia entre lo esperado por
el sector gubernamental y lo requerido por el sector econdémico
(ver tabla 4 en la siguiente pagina).

Si el resultado del andlisis estadistico tuviese el caracter de
mandato, evidentemente los valores, habilidades y conocimientos
del curriculum universitarios deberian ser: responsabilidad y res-
peto como valores fundamentales: formacion profesional aplica-
da y préctica, e inglés y computacion, como conocimientos esen-
ciales; y las habilidades mas relevantes serian las que permiten ac-
tualizarse y desarrollarse profesionalmente.

Pero en contraparte implicaria reducir la formacion en cien-
cias bésicas, en humanidades y ciencias sociales, el demérito de las
actitudes criticas, la tolerancia y los valores estéticos; y el abandono
de las habilidades de comunicacion, basqueda de informacion, y
de lectura y comprension de textos.

Como se observo, el género y el ethos del campo profesio-
nal al que pertenecen los encuestados son las Unicas variables con
potencia para alterar las percepciones colectivas del perfil deseable
del egresado. Sin embargo, esta claro que el discurso institucional
expresado en la mision no impregna aun las practicas formativas,
y no ha sido interiorizada por los académicos.
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TABLA RESUMEN 4

Prom. | Prom.| Prom. |Posicién
altos | bajos

VALORES Que definen el caracter

y personalidad 4.70 1

Responsabilidad 4.84

Honestidad 4.79

Orden 4.59

Pulcritud 4.58

Enriquecen la proyeccién

e interaccién personal 4.44 6

Derechos humanos y libertad 4.77

Respeto a la vida 4.68

Actitud critica 4.37

Tolerancia 4.31

Valores estéticos y artisticos 3.91
CONOCIMIENTOS Asociados al perfil profesional 4.68 2

Profesionales aplicados 4.76

Practicas 4.74

Formacion profesional 4.71

Formacién basica 4.51

Asociados al perfil académico 4.22 7

Herramientas (computacion

e inglés 4.78

Humanidades 4.13

Cursos formativos 4.05

Ciencias sociales 3.98
HABILIDADES Para el desarrollo profesional 461 | 3

Para tomar decisiones 4.76

Para solucionar problemas 4.69

Para innovar y construir

visiones de futuro 4.60

Para manejar riesgo e

incertidumbre 4.46

Para manejar la interaccion

social y de grupo 4.53 5

Expresion oral y escrita 4.59

Para interactuar en grupo 4.59

Comunicacién gréafica y escrita 4.42

Asociadas al dominio de

conocimientos, técnicas y

metodologias 4.60 | 4

Para actualizarse 4.76

Aplicar el conocimiento 4.68

De organizacién y planeacién 4.63

Para localizar y buscar

informacion 4.46

De lectura y comprensién

de textos 4.38




VISION DEL PERFIL
DEL EGRESADO

La identificacion del Nuevo Modelo Educativo de la UACJ de-
manda como elemento fundamental la definicion del perfil desea-
ble del egresado, ya que con base en los conocimientos, habilida-
des y valores que la Universidad establezca como ideales para de-
sarrollar en sus alumnos, deberan delinearse las caracteristicas de
cada uno de los elementos que constituyen el Modelo Educativo,
tales como: el proceso pedagogico, el perfil del profesorado, la
normatividad académica, la infraestructura y servicios académi-
Cos, entre otros.

A fin de conocer las percepciones de la comunidad juarense
sobre las caracteristicas que deben observar los egresados de la
UACJ, se llevé a cabo una consulta con los principales grupos de
interés, proceso que ya ha sido detallado en el apartado preceden-
te, por lo que no se profundizard sobre la metodologia de consul-
ta y resultados generales obtenidos, Unicamente se resumiran los
principales hallazgos observados en relacion con el tema que nos
ocupa.

SINTESIS DE LOS RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

A través de la tabla que se presenta a continuacion, es posible
identificar los principales valores, habilidades y valores que los dis-
tintos grupos consultados perciben como més relevantes a obser-
var en un egresado ideal de la UAC).

[85]
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PERFIL IDEAL
DEL EGRESADO

FUENTES

DE

INFORMACION CONSULTADAS

COMPONENTES

TOTALES

Planeacién Prospectiva 2020
(com. interna y externa)
Cuestionarios a alumnos

y docentes UACJ

Entrevistas a
sectores externos
de la sociedad

Consulta a sectores externos via

Planeacién Prospectiva 2020

Cuestionario a egresados UACJ

Consulta a grupos académicos

I. VALORES

Politico

Gubenam.

Ed. Oficial
Profesional
Padres de F.
No Gub.

Eclesiast.

Actitud emprend.

X |Econ6émico

Actitud proactiva

x

Responsabilidad

Honestidad

Liderazgo

Compromiso social

Tolerancia

Wl |k ||| N

XXX |[X|X|X] X
x

Voluntad de
aprendizaje

x

Respeto

Verdad

Orden y autodiscip.

Actitud critica

Competitividad

Conciencia politica

Conciencia ecolégica

Etica personal y prof.

Servicio

Autoconfianza

Solidaridad

Plrir[a|rlr[v|w|lRr]R[s ]|+

Il. HABILIDADES

Capac. de actualiz.
constante

Autoaprendizaje

i

Busqueda y manejo
de informacion

Solucién de
problemas

Toma de decisiones
y riesgos

Capacidad de
razonamiento
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PERFIL IDEAL

DEL EGRESADO FUENTES DE INFORMACION CONSULTADAS

Entrevistas a
COMPONENTES sectores externos

de la sociedad

interna y externa)

TOTALES
Consulta a sectores externos via

Planeacién Prospectiva 2020
Cuestionario a egresados UACJ

Planeacién Prospectiva 2020

(com.
Consulta a grupos académicos

Cuestionarios a alumnos
y docentes UACJ

VALORES

Politico
Gubenam.
Econémico
Ed. Oficial
Profesional
Padres de F.
No Gub
Eclesiast.

Manejo de lenguas
extranjeras 6 | X X

x
x
x
x

Manejo de tecnol.
de cémputo

Innovacion y creativ.

Vision de futuro

Comunicacion

wlaN|d|O
XX [ X|X|[X
x

Trabajo en grupo

Aplicaciéon del
conocimiento

-
x

Organizacion y
planeacién

Investigacion

Agilidad mental

Visién sistematica

Artisticas y deport.

Rlrlr[r|Pr]|~
x

Andlisis y sintesis

Ill. CONOCIMIENTOS

Conocimientos bésic.| 3 X X X

Conocimientos prof. 71X X X X X X X

Conocimientos pract. | 6 X X X X X X

Conocimientos de
cultura general 2| X X

Conocimientos de
cultura_ mexicana 1|X

Cultura global 3 X X X

Conocimiento
multidisciplinario 1 X

Conocimiento
del entorno 2 X X
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Observando los resultados anteriores, es posible concluir que
para la comunidad universitaria y los sectores externos consulta-
dos, los valores mas importantes son: responsabilidad, honestidad,
compromiso social, respeto y ética; siendo las habilidades priorizadas:
capacidad de actualizacion constante, solucién de problemas, ma-
nejo de lenguas extranjeras y de tecnologias de computo, innova-
cion, creatividad y comunicacion. Por dltimo, los conocimientos iden-
tificados como més relevantes a dominar por el egresado son los
profesionales y aquellos que le permiten un ejercicio practico de su
carrera.

Parala UAC) la informacion anterior es altamente relevante, ya
que sefiala de una forma clara y objetiva el tipo de egresado que la
sociedad local demanda de la Universidad. Sin embargo, antes de
tomar alguna decision al respecto, es necesario reflexionar sobre
aspectos tan importantes como:

Filosofia universitaria, es decir, cuél es la razon y el deber ser
de la UACJ.

Lineamientos estratégicos institucionales.

Tendencias internacionales en la educacion superior.

Asimismo, reflexionando sobre los resultados obtenidos, es
posible pensar que las preferencias manifestadas por los grupos
consultados obedecen a visiones parciales y a corto plazo; siendo
indispensable que la Universidad analice la forma de satisfacer esas
necesidades inmediatas, pero sin menoscabo de la vision integradora
y a largo plazo que debe imperar en la UACI.

DEFINICION DE LA VISION DEL PERFIL
DEL EGRESADO

1. Conceptos
Para fines de la identificacion del perfil ideal del egresado de la
UACJ se establecen las siguientes definiciones:
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Valores: son el conjunto de principios y actitudes que deberan
normar el comportamiento de los egresados universitarios y
de la UACJ en general, generando hacia ellos una fuerte identi-
ficacion y convirtiéndose en un elemento de juicio respecto a
la actuacion tanto propia como de quienes les rodean.

Conocimientos; son los campos de formacién que deberan abor-
darse con la finalidad de que se transmitan a los alumnos con-
ceptos, teorias, principios, criterios, practicas, procedimientos,
procesos y técnicas que sustenten, expliquen y enriquezcan su
gjercicio profesional.

Habilidades: son las capacidades, destrezas y aptitudes que debe-
ran desarrollarse en los estudiantes de la UACJ. Estas habilida-
des le deberdn permitir al egresado la ejecucion eficiente de
determinadas actividades para alcanzar las metas trazadas en
su ejercicio profesional y vida personal.

La sumatoria de los valores, conocimientos y habilidades,
puede ser vista como el conjunto de competencias que se
pretende desarrollar en los alumnos universitarios de la UACI.

2. Declaratoria del perfil del egresado UAC)

En el presente apartado se enuncian los principales rasgos que
debera contener el perfil del egresado de la UACJ; es decir, los
valores, habilidades y conocimientos fundamentales que deberan
ser desarrollados en los alumnos a lo largo de su estancia en la
Universidad. Sobrentendiéndose que mas alld de los componen-
tes metaestablecidos se encuentran otros que pudieran ser relevan-
tes y sustentan la curricula de los programas académicos.

La definicion aqui presentada es el resultado del trabajo cole-
giado de un grupo de académicos y directivos de la institucidn,
quienes al analizar las conclusiones obtenidas de las consultas reali-
zaron una revisién minuciosa de los valores, habilidades y conoci-
mientos mas mencionados en las diferentes consultas. Asimismo,
es oportuno destacar que el objetivo que se busca con este trabajo
es proporcionar las directrices generales de la institucion, ya que
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cada programa académico debera definir sus propios perfiles de
acuerdo a las variantes exigidas por los mismos, sin perder de vista
el perfil global definido.

Los valores, habilidades y conocimientos aqui descritos han
sido directamente relacionados con las diferentes etapas formati-
vas por las que atraviesa el alumnado, asi como con la estructura
curricular de los programas académicos.

Los cuadros que se presentan en los apartados siguientes mues-
tran esquematicamente los valores, habilidades y conocimientos
que deberan poseer los egresados de la UAC] que sean formados
bajo los principios del nuevo Modelo Educativo.

En relacién al componente VALORES se declara que:

Los alumnos de ingreso a la Universidad deberan apegar su
comportamiento a los valores de respecto, honestidad y res-
ponsabilidad, debiendo establecerse los mecanismos para su
aseguramiento.
Al terminar sus estudios, los egresados de la UACJ deberén
observar el cumplimiento de valores como espiritu de servi-
cio, actitud critica, compromiso social, orden y autodisciplina,
autodeterminacion, valores estéticos e identidad cultural. Estos
son el conjunto de valores centrales a cuyo desarrollo deberan orientarse los
programas académicos y la vida universitaria en su conjunto.

Como resultado de su proceso formativo en la UACY, los egre-

sados habran desarrollado los siguientes valores integradores:

ética profesional, respeto al entorno ecoldgico, verdad, justi-
cia, proactividad, flexibilidad, democracia, perseverancia, to-
lerancia y busqueda de la calidad.
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ESTRUCTURA DE VALORES
VALORES RELACIONADA AL PROCESO
FORMATIVO DEL ENTORNO

Respeto

Valores de ingreso
Honestidad 9

Responsabilidad

Espiritu de servicio
Actitud critica

Compromiso social
Orden y autodisciplina Valores de egreso
Autodeterminacion
Valores estéticos

Identidad cultural

Etica profesional

Respeto al entorno ecolégico
Verdad

Justicia

Proactividad

Flexibilidad Valores resultantes / integradores
Democracia
Perseverancia
Tolerancia

Excelencia/busqueda de la calidad

La estructura de valores propuesta estd intimamente relacio-
nada con la estructura misma del curriculum: los primeros valores
han sido asociados al ingreso de los alumnos, el segundo blogque
de valores deberan ser consolidados en el estudiantado para fina-
les de su proceso formativo y el tercer grupo puede ser identifica-
do como resultante de la asimilacion de los valores anteriores.

En relacion con el componente HABILIDADES, la UAC)
declara que:

Los alumnos durante la etapa inicial de su formacién profe-

sional, del primero al cuarto semestre, deberan desarrollar las

habilidades de razonamiento, manejo de informacién,
autoadministracion, comunicacion, autoaprendizaje, aplicacion
del conocimiento, asi como artisticas y deportivas.

Los estudiantes universitarios deberan desarrollar durante el
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nivel intermedio de sus carreras —quinto y sexto semestre—
las habilidades necesarias para manejar tecnologias y dominar
lenguas extranjeras, entiéndase al menos el idioma inglés.

Para finalizar sus estudios profesionales los alumnos de la UAC)
habran desarrollado las habilidades necesarias para trabajar en
equipo, obtener una vision de futuro, tomar de decisiones, ser
emprendedores, solucionar problemas, investigar, innovar y
cambiar su entorno, administrar personas y tareas, asi como

para ser lideres.

HABILIDADES

ESTRUCTURA DE HABLIDADES
RELACIONADA A LA CURRICULA DE
LOS PROGRAMAS ACADEMICOS

Razonamiento

Manejo de informacion
Autoadministracion

Autoaprendizaje

Habilidad para aplicar el conocimiento
Artisticas y deportivas

Habilidades basicas

|

Nivel inicial

Manejo de lenguas extranjeras
Manejo de tecnologias

Habilidades medias =——>> Nivel intermedio

Capacidad de actualizacién constante
Trabajo en equipo

Vision de futuro

Toma de decisiones

Emprenderos

Solucion de problemas

Habilidades para investigar
Innovacion y cambio

Administraciéon de personas y tareas
Liderazgo

Habilidades resultantes

!

Nivel avanzado

Concluyéndose que los esfuerzos de los académicos de la UAC]
deberan centrarse en el desarrollo de las habilidades que se en-
cuentran en los niveles inicial e intermedio, ya que se considera que
al fortalecerlos, se desarrollan como resultado las habilidades si-

tuadas en el nivel avanzado.

En relacion con el componente CONOCIMIENTQOS, la UAC)
se compromete a que sus egresados posean solidos conocimien-

tos en las areas de:
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CONOCIMIENTOS
Basicos
Profesionales
Practicos

Cultura local y global
Humanistico
Administrativo
Matematico

~N O O B W DN B

Los campos de conocimiento anteriores permitiran formar
un egresado con conocimientos bésicos en su disciplina; con co-
nocimientos en el campo de su profesion y aquellos requeridos
para realizar con éxito la practica de su carrera. Ademas de poseer
conocimientos administrativos y numéricos, asi como una identi-
dad regional e internacional.

3. Definicion de los componentes prioritarios del perfil del egre-
sado descrito

a) Valores
La UACJ asume como valores el conjunto de principios basicos
mediante los cuales las personas denotan preferencias, creencias,
actitudes, representaciones y formas de relacion con grupos, insti-
tuciones y toda la gama de procesos que ocurren en la sociedad.
En la formacion universitaria se caracterizan las conductas
definitorias de su vida profesional, ciudadana y personal.
Respeto
Es el reconocimiento de la dignidad propia y la de los demas;
traducido como el reconocimiento al valor de la vida, la natu-
raleza, asi como la tolerancia a las distintas ideas y los diferen-
tes comportamientos de sus semejantes.
Honestidad
Cualidad de buscar y practicar la verdad, asi como el escrupu-
loso cumplimiento de sus obligaciones respecto a los demas y
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a si mismo; traducido en el d&mbito universitario como el res-
peto a la ética profesional.
Responsabilidad
Es asumir las consecuencias de las acciones y elecciones, el
cumplimiento de los compromisos y obligaciones, asi como
la posibilidad de prever los efectos del propio comporta-
miento y corregir éste a partir de tal prevision.
Actitud critica
Es la disposicion a examinar, juzgar e interpretar lo mas com-
pletamente posible las ideas, hechos, fendmenos o condicio-
nes que se presentan en la sociedad; haciendo propuestas y
actuando en consecuencia.
Compromiso social
Es la conviccidn para coadyuvar al desarrollo de su comuni-
dad, reconociendo su sentido de pertenencia al género huma-
no y la responsabilidad de actuar en beneficio de los demas,
asi como su interdependencia con los mismos.
Autodeterminacion
Es la capacidad de decidir por cuenta propia y con responsa-
bilidad para con uno mismo y para con la comunidad.
Valores estéticos
Son aquellos que hacen posible el reconocimiento de los fe-
ndmenos estéticos (belleza, equilibrio, armonia, simetria, etc.)
y las expresiones que los distinguen para apreciar y hacer jui-
cios que relacionan forma y materia como mecanismos de
comunicacion de las manifestaciones de la vida humana.
Identidad cultural
Es la conciencia de pertenencia a la sociedad mexicana que le
permite al universitario asimilar, respetar y cultivar los modos
de actuar de ésta, asi como entender respetuosamente las di-
ferencias existentes con respecto a otras culturas.

b) Habilidades

Son el conjunto de destrezas, aptitudes y capacidades de ejecucion
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para realizar determinadas acciones y/o resolucion de problemas,
desarrolladas mediante la practica intencionada y el adiestramiento
durante la formacion universitaria.

Habilidades de pensamiento
Son las capacidades para construir, estructurar y operar abs-
tracciones y contenidos de tipo simbolico y conceptual.

Habilidades informativas
Capacidades para buscar, evaluar, organizar y usar informa-
cion procedente de diferentes fuentes.

Habilidades de autoadministracion
Capacidades del alumno para establecer concientemente su
propio rumbo en un corto, mediano o largo plazo, y para
orientar sus esfuerzos y acciones hacia el logro de metas pre-
viamente seleccionadas, tomando en cuenta las condiciones
siempre cambiantes del ambiente.

Habilidades de aplicacion del conocimiento
Consiste en la capacidad practica de usar los contenidos del
aprendizaje al andlisis, interpretacion y atencién de fendémenos
y hechos concretos de la realidad que circunda al egresado.

Habilidades deportivas
Capacidad de distraer y descansar la mente y el cuerpo de una
manera activa y sana.

Habilidades en la comprension de lenguas extranjeras
Capacidad de comprender y expresarse en otros idiomas en
forma oral y/o escrita.

Habilidades para el uso de tecnologias
Manejo de equipos y tecnologias propias de la profesion de
cada carrera, incluidas las de computo.

¢) Conocimientos

Son el producto de la transformacion cognoscitiva y social de los
contenidos de aprendizaje en cada programa de estudio.
Basicos
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Son los fundamentos de la profesion generados por las cien-
cias bésicas.
Profesionales
Son aquellos que provienen de las ciencias y sus aplicaciones,
asi como los de la especializacion profesional.
Humanisticos
Son los contenidos de aprendizaje orientados al desarrollo
humano, como el cultivo de valores, las letras y las artes.
Cultura local y global
Los integran aquellos relacionados con el entorno fronterizo y
la interculturalidad global.



MODELO DE
APRENDIZAIE

Gerardo Ochoa

A. INTRODUCCION

En esta seccion se describe el proceso ensefianza-aprendizaje, de-
nominado modelo de aprendizaje, a adoptar por la Universidad
Auténoma de Ciudad Juérez. En €l se describen los 1) principios
que lo rigen, 2) los actores, profesores y alumnos, y sus funciones;
3) las estrategias para realizar el aprendizaje; 4) la operacion del
modelo a través de las diferentes formas de facilitarlo en los pro-
cesos de formacion; por ejemplo en una asignatura; 5) los créditos
de cada unidad de aprendizaje 0 materia; 6) los niveles, enfoques,
dominios y ejes en que se estructura cada programa académico; 7)
las herramientas del proceso de aprendizaje, como la asesoria y la
tutoria y 8) la evaluacion o retroalimentacion del aprendizaje.

DEFINICION

El modelo de aprendizaje o praxis educativa [J. Gottler], que de-
termina la forma en que se debe desarrollar el proceso de ense-
fianza-aprendizaje, fue determinado por las caracteristicas identifi-
cadas en el perfil de egreso de la UACY, el cual define al profesionis-
ta como un individuo con capacidad de aprendizaje para toda la
vida, valores y conocimientos basicos, integrales y humanisticos.
Para lograr la formacion de tal egresado, la Universidad adoptara

[97]
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un proceso de educativo centrado en el aprendizaje por descubri-
miento y de corte constructivista, el cual regird como marco edu-
cativo general, que podré adecuarse por medio de una préctica
educativa a cada programa académico de acuerdo al contexto de

su propia disciplina e interdisciplina.

Modelo

Centrado en el
aprendizaje del alumno

Elementos de
competencias

Teorias del aprendizaje:

Factores en los procesos de
aprendizaje:

Por descubrimiento
Psicologia cognoscitiva
Colaborativo
Constructivista
Sociocultural

Estilos de aprendizaje
Inteligencias multiples
Motivacion

Interpretacion, construccion,
toma de decisiones y
ejecucién de la accién moral

Interaccion teoria-practica
Formulacién de preguntas
Solucién de problemas

Conocimientos,
habilidades y
valores / actitudes

Conocimientos
y habilidades

Valores / actitudes

Conocimientos,
habilidades y
valores / actitudes

Anélisis de casos

Estrategias para propiciar el Investigacion

aprendizaje: Pensamiento critico y creativo
Discusion y el dialogo grupal
Conduccién de grupo
Realimentacion
Asesoria y tutoria académica
PRINCIPIOS

El modelo de aprendizaje de la UACJ se regira por los siguientes

principios:

a) El sujeto debe jugar un papel activo en su aprendizaje.

b) El aprendizaje es un proceso de construccion del conocimiento
y la ensefianza es un apoyo al proceso de construccion social
del mismo.

c) Los conocimientos son construidos por los sujetos que se
apropian de ellos mediante el lenguaje y la actividad.

d) El descubrimiento y la construccion del conocimiento permi-
ten un aprendizaje significativo e integral que tiene el poder de
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ser transferido a otras situaciones y favorecer la adquisicion de
métodos de trabajo y estudios.

e) En el proceso de construccion del conocimiento deben inter-
actuar el alumno, el objeto de conocimiento, la relacion suje-
to-objeto, el alumno y el docente, y el medio.

f) El sujeto debe desarrollar la capacidad de reflexion cientifica
y creatividad suficiente para solucionar problemas reales a tra-
vés del uso critico del conocimiento.

ACTORES DEL PROCESO DE
ENSENANZA-APRENDIZAJE

En el modelo de aprendizaje tanto el alumno como el profesor
son protagonistas y corresponsables de construir y de lograr el
aprendizaje, donde el primero desarrolla autonomia y autosufi-
ciencia, mejora su autoestima e incrementa sus necesidades de lo-
gro.

La interaccion profesor-alumno en el contexto de la globali-
zacion y los cambios vertiginosos de la produccion del conoci-
miento y la cultura, surge el cuestionamiento de si la funcién del
docente es realmente ensefiar o la del estudiante aprender; situa-
cion en la que es importante reconocer que no se puede excluir al
estudiante de participar en la toma de decisiones de su proceso de
construccion y generacion de aprendizaje, como tampoco nada
puede sustituir el aporte que proporciona la intervencion pedagd-
gica-didactica del docente para que esa construccion se efectue.
Ello aun cuando sea susceptible de procesos de intermediacién a
través de los recursos educativos (bibliotecas, aulas, laboratorios,
talleres, etc.) y los medios (tecnologias de informacion aplicadas a
la educacién) para la transmision y generacion del conocimiento.
La funcion pedagdgico-didactica es irreductible, asi se vaya mas
alla del terreno &ulico 0 a pesar de que se descentralice, se vuelva
compleja o varien sus dimensiones como en la educacion virtual.
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MODELO DE APRENDIZAJE

Modelo de aprendizaje El aprendizaje
centrado en:

Sustentado en: Las teorias del aprendizaje cognoscitivo-
constructivista y por descubrimiento

Los factores de los procesos de aprendizaje:
inteligencias mdltiples, estilos de aprendizaje

y procesos criticos, creativos y motivacionales

Estrategias para propiciar el aprendizaje: la
ensefianza, la asesoria y tutoria académica

La relacién corresponsable profesor-alumno

Intervencién pedagoégico-didactica del profesor

FUNCIONES DEL PROFESOR-ALUMNO
EN EL PROCESO

El esquema del aprendizaje se fundamenta en el papel de guia del
docente y en la participacion activa del estudiante, centrdndose
todo el proceso en el aprendizaje. El siguiente cuadro permite
visualizar las dimensiones de la interaccion de ambos actores se-
gun el contexto:

FUNCIONES DE ACTORES DEL APRENDIZAJE

Profesor Alumno

Guia Corresponsable

Planea y disefia situaciones

de aprendizaje Estratégico

Construye y facilita

el aprendizaje Activo

Corresponsable Propositivo

Facilita el proceso Auténomo

Asesora Comprometido
Autocontrola para planear, realizar
y modificar acciones para el
aprendizaje
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ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE

La Universidad adopta como formas de aprendizaje aquellas que
faculten al alumno a ser responsable de su proceso educativo, en-
tre las que se destacan:

a) Aprendizaje centrado en el alumno. Estrategias orientadas al
estudiante como individuo que tiene participacion sobre el
qué y el cobmo aprender.

b) Trabajo en equipo o grupal. Provee la oportunidad para que
los alumnos aprendan unos de otros.

¢) Aprendizaje flexible, sensitivo al contexto. Solucién de pro-
blemas del mundo real que les rodea.

d) Control afectivo o motivacional para mejorar la adquisicion,
organizacion y recuperacion del conocimiento e integracion
de aspectos socioemocionales, psicomotrices y cognoscitivos
del aprendizaje.

e) Solucion de problemas como elemento central de la adquisi-
cion y manejo de la informacion y el desarrollo de habilidades
de investigacion.

f)  Problemas reales. Andlisis para las transferencias y aplicaciones
del conocimiento en situaciones y casos reales.

g) Adquisicion de valores para el desarrollo personal y la com-
petencia profesional.

OPERACION DEL MODELO

La implementacion del modelo se basa en unidades de aprendiza-
je; el proceso mismo; la modalidad del proceso; los tipos de cré-
ditos; la estructura del programa académico en niveles, ejes y cam-
pos del conocimiento; asi como en la formacidn disciplinar.

1. Modalidades de las unidades de aprendizaje
La unidad de aprendizaje llamada también materia 0 asignatura,
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contiene los conocimientos, habilidades, destrezas, actitudes y va-
lores requeridos por los programas académicos y se presentan
bajo distintas modalidades para su operacion:

CARACTERIZACION DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE
DE LOS PROGRAMAS ACADEMICOS

Orientacion tedrica (basica)

Procesos Unidad de aprendizaje Procesos
simples del (Materia o asignatura) complejos
aprendizaje del aprendizaje

Orientacion practica (aplicada)

2. Modalidades para facilitar una materia

Las asignaturas podran optar por seis modalidades dependiendo
de los conocimientos, habilidades o valores que deban desarrollar
los alumnos, los cuales tendran diferentes valores en créditos.

Modalidades de la unidad de aprendizaje

Unidad de aprendizaje Valor en unidad de
crédito x h x semana

1. Curso

2. Seminario

3. Laboratorio

4, Taller

5. Clinicas

6. Practicas profesionales

e = L)

3. Sistema de créditos en las unidades de aprendizaje.
Los créditos son valores numéricos que se otorgan a las modali-
dades de aprendizaje en funcién de la organizacion curricular, to-
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mando en cuenta la caracterizacion de las modalidades de los cré-
ditos, el tiempo que se necesita para lograr los objetivos, los niveles
y ejes formativos. Se sugiere que los programas académicos a nivel
de pregrado contengan una carga de 320 a 340 créditos.

La unidad de crédito para el trabajo de las asignaturas de
orientacion tedrica (basica), es de dos créditos por una hora de
trabajo durante 15 semanas. La “unidad de crédito para el trabajo
de orientacion practica (aplicacion), es de un crédito por una hora
de trabajo por 15 semanas. Los tipos de créditos que contienen los
programas académicos del Modelo Educativo son:

Tipologia de créditos
Créditos: Obligatorios
Obligatorios institucionales, “sello”
De especialidad
Optativos
Vinculacion con el sector productivo y comunitario
Titulacion

3. Definicion de los tipos de créditos:

a) Obligatorios. Le proporcionan al estudiante la formacion bésica
de los conocimientos, las habilidades y/o las destrezas, y acti-
tudes que le preparan para el ejercicio profesional. Se sugiere
una carga maxima del 60 por ciento del plan curricular del
programa académico correspondiente.

b) Obligatorios institucionales, “sello”. Le imprimen a la forma-
cion del estudiante las caracteristicas distintivas en su desem-
pefio profesional. El porcentaje de estos créditos es del 10
por ciento.

c¢) Créditos de especializacién. Son referidos a una formacion
de especializacion terminal, preparando al estudiante para una
especialidad en campo de la profesion elegida. La carga de
créditos sugerida es del 10 por ciento.

d) Optativos. Brindan una formacién basica, especifica y/o ge-
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neral para el autodesarrollo del estudiante, preparandolo para
el ejercicio de su profesion. La seleccion de estos puede reali-
zarse independientemente del nivel formativo (principiante,
intermedio y avanzado) al que pertenezcan en los programas
académicos ofertados por la UACJ. El porcentaje para estas
modalidades de aprendizaje es de un 10 por ciento del pro-
grama académico especifico.

De vinculacion. Son asignados a las practicas profesionales
vinculadas al sector productivo y al campo social comunita-
rio. Tales como estancias, residencias, etc., con una carga del 5
por ciento.

De titulacion. Es la valoracion en créditos a las diversas for-
mas de titulacion institucionales, clasificadas en dos categorias:
intracurriculares y extracurriculares. La carga de créditos que
se propone para la titulacion es de un 5 por ciento del progra-
ma académico.

NIVELES, EJES, CAMPOS Y AREAS FORMATIVAS.

La integracion de los elementos que estructuran el modelo peda-
gdgico para el disefio y la operacion de los programas académi-
COs se integran por:

ESTRUCTURA DEL PROGRAMA DE ESTUDIOS

Niveles Formacion Dominio Ejes
Principiante Integral Disciplinario Simbolico
Intermedio Bésica Interdisciplinariedad Heuristico
Avanzado Humanistica Transdisciplinariedad Técnico
Critico
Autodesarrollo

1. Niveles

Las asignaturas se agrupan en tres niveles dentro del mapa curricu-

lar de los programas académicos y se pueden definir como:

a) Principiante. Conjunta las asignaturas de las disciplinas funda-
mentales que proporcionan la base cognoscitiva de un pro-
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grama académico, nivel que a su vez se convierte en prerrequisito
de las materias especializadas.

b) Intermedio. Es el grupo de materias que provee los conoci-
mientos, habilidades y dominio necesario para el desempefio
profesional.

¢) Avanzado. Las asignaturas de esta fase integran los conoci-
mientos adquiridos en los niveles previos, permitiendo el vin-
culo entre la formacion académica y el ejercicio profesional.

2. Enfoques de la formacion

Los programas académicos tienen tres enfoques a través de sus
unidades de aprendizaje que buscan desarrollar un egresado con
formacion integral.

d) Integral. Formacion general en ciencias bésicas y aplicadas del
conocimiento, asi como formacion cultural que permita al
individuo un ejercicio profesional holistico.

e) Bésica. Se integra con materias de las ciencias y disciplinas ba-
sicas en las que se sustenta la profesion.

f)  Humanistica. Lo conforman asignaturas para el desarrollo
humano del egresado, como la cultura fisica y la apreciacion
de las artes.

3. Dominio

La formacion integral consiste en el aprendizaje que debe tener el

alumno sobre su disciplina y las que se relacionan con su carrera.

g) Disciplinariedad. Domino de los paradigmas cientificos de la
disciplina donde se ubica la carrera del estudiante.

h) Interdisciplinariedad. Comprende las materias de disciplinas
cientificas relacionadas con su carrera, las cuales le permiten
tener una vision integral de su profesion.

i)  Transdisciplinariedad. Desarrollo de saberes de otras discipli-
nas, los cuales el alumno puede aprender tomando materias
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de otros departamentos académicos de la Universidad, per-
mitiéndole una formacién mas integral.

) Ejes

Los ejes formativos son las directrices de los saberes que debe
adquirir el alumno y sirven de base para organizar la curricula del
programa de estudios y dan sentido a la operacion pedagdgica-
didactica del Modelo Educativo.

a) Eje simbdlico. Favorece el dominio y el desarrollo de la es-
tructura del pensamiento formal.

b) Heuristico. Permite el aprendizaje y el desarrollo de paradig-
mas, modelos, procesos y metodologias adecuadas a la for-
macion para la blsqueda, indagacion, investigacion y creacion
de conocimiento.

¢) Técnico. Esta dirigido al dominio y desarrollo de habilidades
y destrezas, al manejo de procedimientos, técnicas e instru-
mentos y a la solucién de problemas practicos.

d) Critico. Las materias que la integran buscan el dominio y desa-
rrollo de referencias valorativas y principios para que el alum-
no evalle y oriente la transformacién de su realidad.

e) Autodesarrollo. Parte del programa que permite el desarrollo
de aspectos psicolégicos del crecimiento de las sensibilidades
y vocaciones existenciales del alumno.

HERRAMIENTAS PARA EL PROCESO:
ASESORIA ACADEMICA

La asesoria académica como actividad docente de atencion
individualizada para atender alumnos con dificultades en su apren-
dizaje o que buscan mayores retos de crecimiento intelectual, sera
herramienta integral del modelo pedagdgico y tendré los siguien-
tes tipos y funciones dentro del proceso de formacion profesio-
nal.
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FUNCIONES DE LA ASESORIA ACADEMICA

Tipo de asesoria Funcion
Asesoria docente Solucion de problematicas educativas que se
presentan a lo largo del proceso de formacion

Orientacién educativa Apoyar la formacion integral, el desarrollo
emocional, social, moral y profesional, a fin de
lograr un desempefio académico y profesional

Tutoria académica Propiciar la creatividad, generar, recrear el
conocimiento y estimular potencialidades en los
estudiantes hacia la investigacion cientifica

EVALUACION INTEGRAL DEL APRENDIZAJE
Finalmente los procesos de aprendizaje incluyen la evaluacion inte-
gral para retroalimentar al estudiante en su desempefio y dominio
de lo aprendido. Asimismo es evaluado conforme a criterios de
certificacion y acreditacion, verificando el momento en que ha lo-
grado las especificaciones de las competencias profesionales. Es
decir, que la formacion integral contenga una clara definicion de
las unidades de competencia formadas por conocimientos, habi-
lidades, destrezas, actitudes y valores que permiten un desempefio
profesional productivo y de la calidad esperada.



ESTRATEGIAS DE
APRENDIZAJE DEL
MODELO EDUCATIVO

CONCEPTUALIZACION DE LAS

ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE

En el Modelo Educativo UACJ 2020 se impulsara el aprendizaje
basado en los principios de Aprender para la vida, aprender du-
rante toda la vida, aprender a aprender, aprender a ser, aprender
haciendo, aprender pensando, aprender colaborando; las orienta-
ciones psicopedagogicas fundamentales son: constructivismo,
cognoscitivismo, aprendizaje significativo, aprendizaje por descu-
brimiento y teoria sociocultural.

Los procesos formativos seréan flexibles, centrados en el alum-
no mediante unidades flexibles de aprendizaje que requieren acti-
vidades individuales, de equipo y grupales. La formacion univer-
sitaria es un proceso consciente e intencionado donde profesor,
alumno e institucion son corresponsables del desarrollo autono-
mo e integral del educando, a éste le corresponde el papel activo y
el mayor esfuerzo; al profesor como coordinador y facilitador
selecciona, disefia y propone actividades, contenidos, materiales
educativos y procesos que propicien aprendizajes significativos; a
la institucion le corresponde ofrecer las condiciones: materiales, de
organizacion, normativas y de apoyo relevantes y suficiente para el
logro de los fines educativos

El modelo curricular y los procesos formativos seran flexi-
bles, centrados en el alumno, con una gran diversidad de activida-
des para posibilitar el desarrollo integral

[109]
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1. Estrategias generales

Las estrategias generales como tales deben permear toda la activi-
dad institucional: su normatividad, organizacion, disefios curricu-
lares, programas de diversas asignaturas, modelos de evaluacién y
acreditacion, actividades de docentes y alumnos, servicios de apo-
yo académico, la vinculacién con los demas sectores sociales y con
otras instituciones educativas.

Las estrategias son lineamientos genéricos sobre el como ha-
cer, y se estructuran con base en nociones epistemoldgicas, psico-
I6gicas, socioldgicas y pedagdgicas. Se ha pasado de entender el
aprendizaje como un proceso de asimilacion a concebirlo como
un proceso de construccion de significados; del concepto de inte-
ligencia como unidad a la nocién de la inteligencia como un siste-
ma abierto; de la idea de la educacion como una transmision de
bienes y valores culturales de una a otra generacion a la nocion de
la educacion como un proceso de construccion impulsado en los
planos interpersonal e intrapersonal; de la bisqueda del mejor
método de ensefianza se pasd al reconocimiento de que existen
diferentes estilos, vias, formas y medios para aprender.

Aprender tiene que ver con el objeto de conocimiento, con
pensar, con experiencias, con el contexto, con la interaccion huma-
na, con la ejecucion y con la transferencia y uso. Por ello un mode-
lo que aspira al desarrollo humano integral debe disponer de mal-
tiples estrategias.

Ejes estratégicos: Contacto con la realidad, procesos de pen-
samiento, enriquecimiento de experiencias, interaccién humana, uso
de la informacion, accién-transformacion.

2. Estrategias propuestas

a) Aproximacion empirica a la realidad. Evita el aislamiento y
los excesos tedricos mediante el contacto directo con las con-
diciones, problemas y actividades del mundo no escolar. In-
crementan la conciencia social y constituyen el andamiaje de
ida y vuelta entre teorfa y realidad.
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b)

Busqueda, organizacion y recuperacion de informacion. Fa-
cultan a los alumnos para la localizacion, sistematizacion, re-
conocimiento, evocacion y uso de la informacion y el conoci-
miento disponible.

Comunicacion horizontal. Posibilita el desarrollo humano, dig-
nifica a la persona y enriquece el aprendizaje a través de alter-
nativas y visiones diversas.

Descubrimiento. Incita el deseo de aprender, detona los pro-
cesos de pensamiento, incrementa la autoestima y crea el puente
hacia el aprendizaje independiente y autodireccionado.
Ejecucion-gjercitacion. Vinculan la préactica con la teorfa, per-
miten consolidar aprendizajes asociados a destrezas, procedi-
mientos, uso de técnicas, equipos, instrumental especializado y
herramientas.

Eleccion, decision. Estimulan el andlisis, la reflexion y son un
buen camino para desarrollar la practica responsable de la
libertad.

Evaluacion. Proveen los criterios para el mejoramiento, ajuste
y correccion de procesos, productos, acciones y decisiones.
Experimentacion. Posibilitan el andlisis de causas y condicio-
nes; la comprobacion, recreacion y critica del conocimiento
existente; y la generacion de nuevo conocimiento.
Extrapolacion y transferencia. Propician que los aprendizajes
pasen del discurso a los hechos, permeando otros campos de
accion y de conocimiento hasta convertirse en un bien de uso
que mejore la actividad profesional y la vida cotidiana.
Internacionalizacion. Incrementa las vias, fuentes y codigos de
aprendizaje, mejora la tolerancia y comprension de otros hom-
bres y culturas, expande las alternativas de anélisis, critica y
solucién de problemas.

Investigacion. Promueve la comprension y uso de metodolo-
gias para la generacion y aplicacion del conocimiento; desa-
rrolla la objetividad y racionalidad, asi como las capacidades
para comprender, explicar, predecir y promover la transfor-
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macion de la realidad.

[) Metacognitivas. Facultan al educando a encontrar la racionali-
dad o deficiencia de sus procesos mentales, afectivos y
operacionales. Son indispensables para el aprendizaje autodi-
rigido.

m) Planeacion, prevision, anticipacion. Estimulan el uso de visio-
nes de corto, mediano y largo plazos que le permitan estable-
cer metas de desarrollo, considerando las condiciones, costos,
riesgos y consecuencias. Desarrollan autonomia, compromi-
s0, autogestion.

n) Problematizacion. Posibilitan la revision de porciones de la
realidad en tres ejes: el de las causas; el de los hechos y condi-
ciones; y el de las alternativas de solucion. Impulsan las actitu-
des criticas y propositivas. Permiten la interaccion multi e
interdisciplinaria.

0) Procesos de pensamiento ldgico y critico. Dan sustento a la
racionalidad, expanden las posibilidades de analisis, sintesis y
comprension tanto de la teoria como de la realidad, mediante
procesos analdgicos, inductivos, inferenciales, deductivos y
dialécticos. Posibilitan la conceptualizacion, clasificacion,
jerarquizacion, priorizacién, y la construccion de juicios y con-
clusiones fundamentadas, asi como el descubrimiento de
inconsistencias, contradicciones, limitaciones, falacias y sofis-
mas.

p) Procesos de pensamiento creativo divergente y lateral. Incitan
el uso de la intuicion y la imaginacion para promover la revi-
sidn, adaptacion y creacion innovativa de ideas, interpretacio-
nes, representaciones, procesos, practicas, tecnologias, formas
de organizacion, objetos y productos.

q) Procesamiento, apropiacion-construccion. Proporcionan orien-
tacion y tacticas para el andlisis de textos, codigos, lenguajes y
tecnologias, a fin de que el alumno pueda incorporar de for-
ma racional y funcional nuevos contenidos de aprendizaje.
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r)

Sensibilizacion. Estimula en el alumno los aspectos afectivos y
volitivos en relacion con el aprendizaje, el compromiso social
de los profesionistas y con los procesos de desarrollo perso-
nal, grupal y social.

Significacion y generalizacion. Facultan al educando a buscar,
descubrir y comprender secuencias, relaciones, constantes, prin-
cipios, leyes y teorias. Integran los procesos de pensamiento
I6gico y critico con los de procesamiento, apropiacion-cons-
truccion y de aproximacion empirica a la realidad.

Trabajo colaborativo. Incrementan la solidaridad, la toleran-
cia, el respeto, la capacidad argumentativa; la apertura a nue-
vas ideas, procedimientos y formas de entender la realidad;
multiplican las alternativas y rutas para abordar, estudiar y re-
solver problemas.

3. Técnicas y tacticas didécticas

Abogado del diablo

Absurdo
Anagramas Bocetos
Analogias Caceria de datos

Andlisis de textos

Andlisis de procesos
Anélisis de conceptos
Andlisis de productos
Anélisis comparativo
Articulos (lectura, traduc-
cion, elaboracion)

Asesoria (individual y a pe-
quefios grupos)

Asistentes de proyecto
Asistente académico (taller,
laboratorio, aula)

Binas y cuartas

Campafias de solidaridad
social

Casos

Clinicas

Combate

Contratos

Concursos

Consultas

Conferencias (asistencia, or-
ganizacion, participacion)
Considere alternativas
Considere causas
Considere consecuencias
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Control de lectura

Corrillos

Critica (documentos, proce-
s0s, objetos)

Cuestionario (disefio, elabora-
cidn, aplicacion, resolucion)
Debate

Decisiones (individual y/o
colectiva)

Demostracién (matematica,
tedrica, fisica)

Descripcion de partes, obje-
tos, edificaciones, drganos, etc.
Dialogo

Dictdmenes (discusion, elabo-
racion, evaluacion)

Disefio de productos
Disefio de pagina web
Disefio de representaciones
Disefio de prototipos
Disefio de secuencias
Disefio de experimentos
Dilemas y elecciones.
Discusion dirigida
Divergencia-convergencia
Documentales (estudio, ela-
boracion)

Ejemplos (presentacion- cons-
truccion)

Ejercicios (en clase y/o extra-
clase)

Encuentros

Encuesta (disefio, aplicacion)
Ensayos

Ensefianza y asesoria a distan-
cia

Entrevistas

Escenificacion

Estado de la cuestion (estado
del arte)

Estado mayor

Estancias

Estudios de campo (descrip-
tivos, etnograficos explo-
ratorios, de mercado)
Exposiciones y presentacio-
nes (materiales, digitales, au-
diovisuales, verbales)
Experimentos

Foro (asistencia, organizacion,
participacion)

Grafos

Grupos operativos
Identificacion de partes, com-
ponentes y variables.
Informes (revision, elabora-
cion, clasificacion, discusion)
Instruccién programada
Investigaciones (documenta-
les, de campo, investigacion-
accion, cientificas)

Invitados

Imagineria

Imaginacion

Intercambios de estudiantes
y maestros

Inventiva

Jornadas (organizacion, par-
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ticipacion)

Jurisprudencia

Lectura (comentada, critica,
de compresion)

Localizacion de partes y com-
ponentes en esquemas y re-
presentaciones

Loci

Lluvia de ideas
Manipulacion de objetos,
equipo o instrumental
Manuales e instructivos (ela-
boracion)

Maquetas

Mapas mentales (conceptua-
les)

Mayéutica

Memorias (elaboracion, coor-
dinacion, edicion)

Mesa redonda

Modelado

Monografias

Monitoreo

Muestreo

Observacion (directa, indirec-
ta, instrumental, participante)
Olimpiadas

Organizacién de actividades
de actividades académicas y
culturales

Parébolas

Paradojas

Pecera

Phillips 66

Planos

Ponencias (elaboracion, pre-
sentacion)

Positivo, negativo, interrogante
Practicas en aula

Practicas extraclase

Practicas en laboratorio
Préacticas in situ

Précticas profesionales
Preguntas

Problemas

Proyectos

Protocolos

Periddicos murales
Periddicos estudiantiles
Psicodrama

Rejilla

Repaso

Repentinas

Resefias

Res(imenes

Residencias profesionales
Revision conceptual
Revision bibliografica
Rompecabezas

Servicio comunitario
Servicio social

Simulacién (administrativa,
econdmica, experimental, ela-
boracién de objetos, etc.)
Sociodrama

Sintesis (individual, colectiva,
de equipo)

Taller de préctica
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Talleres y clubes creativos Turismo cultural

Test NASA Tutoriales

Torneo Visitas

Traduccion (de idiomas, len- Viajes de estudio

guajes y representaciones)

ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE DEL MODELO
EDUCATIVO UACJ POR EJE FORMATIVO

1. Valores
a) Respeto

En el aula;

Las reglas deben ser claras y explicitas.

Establecer codigos de buenas précticas de ensefianza para el
salon de clases.

Respetar las ideas y sentimientos de las demas personas.
Hacer comentarios asertivos sobre los trabajos de los com-
pafieros.

Promover un programa de fortalecimiento de valores.
Establecer codigos de comportamiento.

Entregar a estudiantes y profesores el “Reglamento de los
Deberes, Faltas y Sanciones de los Integrantes de la Comuni-
dad Universitaria”, asegurandose que lo lean, entiendan y cum-
plan.

El documento anterior hacerlo en forma de declaratoria.
Promover las practicas que nos interesan, sobre las que no.
Tratar a los estudiantes sin discriminaciones ni arbitrariedades.

h) Honestidad

En el aula;

Establecer codigos de buenas practicas de ensefianza para el
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salon de clases.
Proscribir:
Plagiar ideas.
Presentar los mismos trabajos a dos profesores sin advertirles.
Citar fuentes no consultadas.
Recibir ayuda cuando no es lo que se espera.
Uso de notas en los examenes.
Tomar el examen de otra persona.
En la institucion:
Obligar a que los maestros modifiquen o actualicen sus exa-
menes para que los estudiantes no se los intercambien.

¢) Responsabilidad

En el aula:
Establecer codigos de buenas précticas de ensefianza para el
salon de clases.
Realimentar oportunamente a los alumnos.
Avisar cuando no se asistira.
Promover corresponsabilidad del proceso de aprendizaje.
Entrega de trabajos a tiempo.
Criterios de buena calidad.
Cumplir con los compromisos de clase.
Ser méas observantes de la puntualidad.
Definir caracteristicas especificas en trabajos extra-clase.
Definir pardmetros de evaluacion justos y objetivos.

d) Actitud critica

En el aula:
Preferencia por el estudio comparativo de enfoques tedricos
y formas de presentacion de contenidos de diversas fuentes o
textos.
Ejercicios de analogias, razonamiento deductivo, relaciones
abstractas, sintesis, estrategias de cuestionamiento, andlisis de
fuentes e informacion relevante, analisis de argumentos.
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Cuestionamiento critico y fundado de los contenidos del cur-
S0.

Participacion como auxiliares en proyectos de investigacion
amplios.

Elaboracion de ensayos argumentativos.

Participacion en eventos, mesas redondas, simposio, entrevis-
tas colectivas, etc. de la disciplina e interdisciplinarios, como
parte de las actividades de clase.

Aprendizaje de contenidos a partir de la resolucién de pro-
blemas.

Problematizar el conocimiento, las creencias y convenciones.
Ejercicios y pruebas de pensamiento critico.

Pruebas de las diferentes disciplinas formuladas a partir de
principios de pensamiento critico.

Técnicas de sensibilizacion y de toma de conciencia en torno a
problemas sociales.

Técnicas para desarrollar juicio critico que permitan al estu-
diante discriminar entre los diversos valores que el entorno le
propone.

Actividades que impliquen asumir posiciones criticas, promo-
ver el habito de la critica pero comparten al mismo tiempo
una responsabilidad ética.

Promover la participacion, reflexion, comprension, esponta-
neidad y actitud critica, valores instrumentales actuados per-
manentemente sin necesidad de accion coercitiva.
Actividades que apunten a la ampliacién, revision o destruc-
cion, el descubrimiento o recreacion de perspectivas y para-
digmas intelectuales, €éticos.

En la institucion:
Participacion activa del estudiante en su aprendizaje.
Dialogo circular.
Organizacion de eventos sobre el &rea de estudio.
Investigacion participativa en el aula.



MODELO EDUCATIVO UACJ 119

Asesorfa a estudiantes por parte de estudiantes de Gltimos se-
mestres.

Organizacion y participacion en eventos interdisciplinarios en
torno a un tema coman.

Estimular los logros académicos de los estudiantes (exhibi-
cién de trabajos, publicacion de documentos elaborados en
los diferentes cursos y de experiencias de aprendizaje).
Promover el desarrollo de habilidades del pensamiento a tra-
vés de algln programa desarrollado con este fin, como pue-
de ser el método SINAC desarrollado por la doctora Lilia Mo-
rales y Mori.

¢) Compromiso social

En el aula:
Proveer informacion sobre la situacion y problematica social
Promover la toma de conciencia a traves de eventos comuni-
tarios
Promover la participacion de estudiantes y docentes en la so-
lucion de problemas sociales
Promover la participacion de estudiantes en eventos que se
vinculen a expresiones de compromiso social.

f) Autodeterminacion

En el aula:
Reforzar la afirmacion de que la vida lleva a servirse a si mis-
mo y a los demas, sabiendo las virtudes y limitaciones perso-
nales.
Clarificar como se identifican influencias nocivas, para resistir-
las y superarlas.
Crear espacios para que el estudiante ejerza la autodetermina-
cion como:
Disminucion o eliminacion de la seriacion
Mayor nimero de optativas
Creacion de optativas ad-hoc
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Creacién de programas interdisciplinarios
Abaratar los exdmenes de competencias
Fortalecer la asertividad: aprender a decir si y no como pro-
ducto de una reflexion para la toma de decisiones.
Entrenarse para no reaccionar mecanicamente a los impulsos,
sino asumirlos como coadyuvantes de un proceso personal
de mejoramiento continuo.
Identificar los problemas y dificultades personales explicitando
las vias para solucionarlos.
Promover el entusiasmo por la participacion en algin pro-
yecto formativo personal.
Brindar elementos de reflexion para valorar la importancia de
lo que se quiere ser o hacer y si se cuenta con los medios para
lograrlo.

En la institucion:
Reforzar la departamentalizacion / flexibilizacion de la oferta
educativa.
Ofrecer un curso sello donde los alumnos obtengan
metodoldgicamente su mision, objetivos y metas a corto y
mediano plazo.
Abrir espacios de flexibilizacién a fondo del curriculum insti-
tucional.
Acreditar los tipos de actividades académicas formales e in-
formales que influyen en el proceso educativo del individuo.
Disminuir lo mas posible la seriacion de las materias.
Hacer una mayor oferta de materias optativas.
Dar mayor facilidad para que el alumno disefie su propio
curriculum.
Dar accesibilidad al reconocimiento de suficiencias.
Continuar un proceso de profundizacion de una democracia
participativa en lugar de representativa / dirigida o simulada
del alumnado, profesorado y administrativo en la gestoria al
interior de la UACJ.
Continuar con procesos administrativos transparentes.
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g) Valores estéticos

En el aula:
Todos los cursos o0 programas, todas las presentaciones (sin
sustituir forma por fondo) lleven un minimo de estética.
Que los asesores y tutores alienten a los estudiantes a llevar al
menos una materia artistica.
Los alumnos obtuvieran horas de servicio social asistiendo a
actividades artisticas.
Desconcentrar la ensefianza y actividad artistica e incluirla en
todos los institutos.
Crear en los campos universitarios espacios para la expresion
0 exposicion artistica.

En la institucion:
Promover que durante la carrera el estudiante esté inscrito en
alguna préctica formal.
Los talleres 0 cursos para maestros deben incluir apreciacion
estética.
Premiar la actividad artistica de los docentes.

h) Identidad cultural

En el aula:
Convencer de que la cultura asegura al individuo las condicio-
nes indispensables para su desarrollo intelectual, moral, social
y econdmico.
Los ejemplos o alusiones deben enfocar la cultura positiva-
mente y no en forma demostrativa.
Concientizar los actos simbdlicos relacionados con la cultura
y promoverlos.
Promover la captacion de la importancia de la aportacion
personal como forma de construccion o reforzamiento de
una cultura.
Promover el sentimiento de ser parte de un trayecto historico
especifico.



122 MODELO EDUCATIVO UAC]

Compartir los valores culturales e inducir un sentimiento de
orgullo sano.

2. Habilidades

a) De pensamiento

En el aula:
Realizar ejercicios que ayuden al alumno a desarrollar habili-
dades para analizar problemas y solucionarlos.
Practicar habilidades matematicas, verbales y razonamiento
I6gico.
Desarrollar ejercicios de razonamiento donde el alumno prac-
tique las siguientes acciones: observar, diferenciar, categorizar,
clasificar, catalogar y problematizar la realidad.
Pedir tareas donde el estudiante ejercite su pensamiento crea-
tivo, permitiéndole que practique la imaginacion, tener vision
de futuro, ejercicio del pensamiento lateral y la intuicion.
Evaluaciones formativas que rescaten no sélo conocimientos
sino andlisis de los procesos de aprendizaje.
Promover la autoevaluacion (conocimientos, anélisis de estra-
tegias de autoaprendizaje, sentido y significados del estudio
del curso) y la autocritica.
Preferencia por el estudio comparativo de enfoques tedricos
y formas de presentacion de contenidos desde diversas fuen-
tes o textos

b) Informativas

Actividades generales
Citar a un autor al menos, en cada tarea
Contar con un manual para la presentacion de trabajos y exa-
menes.
Solicitar libros y bibliografia sobre el tema en formato impre-
so o digital.
Pedir presentacion de un libro-articulo.
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Elaborar bibliografia de titulos disponibles en la UACJ, usando
CARINA 0 en bibliotecas extranjeras (UTEP, NMSU, EPCC, etc.)
Pedir articulos recientes de revistas.

Realizar un concurso para ver quién trae el articulo de revista
més reciente.

Pedir informacion electronica disponible en Internet.
Compilar directorios cortos de péaginas web.

Realizar busqueda grupal en bases de datos comerciales en
linea.

Solicitar copia de un articulo de revista a una biblioteca ex-
tranjera 0 nacional.

Sefialar diferencias cualitativas de medios informativos.

Visitas biblioteca
Hacer visitas précticas de localizacion de informacion.
Identificar libros dentro de la clasificacion que corresponda a
su materia.
Localizar titulos de revistas de la UACJ relevantes para la clase.
Contestar preguntas consultando fuentes de consultas impre-
sas, electronicas, digitalizadas, en linea, etc.
Identificar discos compactos Utiles para el curso.
Evaluar obras relevantes para la clase.

Amalgama informativa; Pida un ensayo de fin de curso que inclu-
ya:
Consulta de cuatro libros.
Lectura de seis articulos de revistas.
Consulta de seis fuentes alternas: Internet, bases de datos, fo-
[letos, etc.
Que el 50 por ciento del material sea en inglés.
Redaccion aplicando técnicas de investigacion documental.
Elaboracién en procesador de palabras.
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¢) Autoadministracion

En el aula:
Fomentar précticas sobre planeacion, organizacion, ejecucion
y evaluacion de las actividades escolares en los alumnos.
Pedir que los alumnos planeen sus actividades en la materia.
Solicitar que definan objetivos del curso.
Cumplir a tiempo sus tareas.
Evaluar el desempefio de actividades de la materia y de curso.
Fijar politicas sobre como administrar el tiempo: puntualidad,
cumplimiento, etc.
Identificar su mision como estudiantes.
Pedir el uso de agenda.

d) Aplicacion del conocimiento

En el aula:
Tratar que todos los conceptos de la unidad de aprendizaje
tengan una aplicacion practica, haciendo un ejercicio dentro o
fuera del aula.
Realizar ejercicios donde los conocimientos de la materia sean
aplicados a casos de la vida real.
Pedir un ensayo de fin de curso que contribuya a solucionar
un problema real de la sociedad.
Permitir que el alumno genere su creatividad innovando pro-
ductos mediante la aplicacién de conocimientos cientificos.
En la institucion:
Establecer dentro de cada programa de estudios (carrera) una
practica en equipos para montar una solucion a problemas
cotidianos. Esto podria ser una feria de creatividad.
Hacer de las unidades de aprendizaje campos para el desarro-
llo de habilidades inventivas (objetos), creativas (ideas) e
innovativas (nuevos usos para ideas y objetos)
Incluir en una unidad de aprendizaje la metodologia para ana-
lisis de problemas.
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e) Deportivas
En el aula:
Favorecer la participacion en competencias.
Introducir actividades fisicas de relajacion en la clase.
Recomendar actividades de recreacion para la salud mental.
En la institucion:
Establecer una materia para la practica del deporte.
Otorgar créditos por actividades deportivas.
Politicas claras para combinar trabajo de clase y participacion
en competencias.
Materia sobre nutricion, entretenimiento, manejo del estrés.
Fomentar troncos de deporte no competitivo.
Aumentar la oferta de tipos de deportes.
Promover préacticas del deporte de tipo recreativas.

f) Comprension de lenguas extranjeras

En el aula:
Implementar sociodramas en lengua inglesa en clase.
Pedir que el 50% de literatura a leer sea en lenguas extranjeras.
Pedir un ensayo en inglés u otra lengua extranjera en los cursos
avanzados.
Realizar visitas a instituciones de El Paso.
Recomendar peliculas o videos en inglés.

En la institucion:
Impartir algunas materias en inglés.
Tomar una materia en UTEP, EPCC U otras instituciones.
Promover el intercambio académico internacional.

g) Uso de la tecnologia

En el aula:
Todos las tareas o ejercicios deberan realizarse haciendo uso
de programas de computo, al menos deberan incluir el mane-
jo de procesador de palabras, hoja de célculo, presentaciones
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y manejador de base de datos, entre otros.

Los paquetes informativos de cada materia (programa, bi-
bliografia, tareas) deberan estar compilados en una péagina web
de acceso directo al alumno.

SegUn la carrera (medicina, derecho, ingenieria civil, etc.) los
alumnos deberan conocer los principios de uso de la tecnolo-
gia especifica que tenga disponibles la Universidad.
Desarrollar habilidades de experimentacion en los alumnos,
inclusive en las humanisticas y sociales.

La administracion del aprendizaje debera ser a través de me-
dios virtuales como péginas web o de Intranet que enriquezca
la labor presencial del maestro.

Listas de discusion, obligando al alumno a participar, llevan-
do material a la discusion.

3. Conocimientos

a) Baésicos

En el aula:
Recomendar al alumno, traer siempre a clase un diccionario y
un breviario de conceptos basicos del tema que se aborda.
Apoyar la construccion del conocimiento bésico.

En la institucion:
Establecer programas de tutorias.
Apoyar la edicion de breviarios y prontuarios de conceptos
bésicos por materia.

h) Profesionales

En el aula:
Invitar a profesionales para impartir conferencias y reporte de
experiencias a los alumnos.
Enfocar la metodologia y técnicas profesionales a la solucion
de problemas reales.
Realizar estancias en empresas durante los veranos en donde
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se realicen proyectos aplicando metodologia y técnicas apren-
didas en el salon de clase.
Utilizar paquetes computacionales que simulen procesos pro-
ductivos, sociales, etc.
Incluir en cada periodo, el estudio de los dltimos adelantos
tecnoldgicos sobre cada campo de estudio.

En la institucion:
Premiar el desarrollo de proyectos de vinculacion con el sec-
tor productivo.
Aumentar el nimero de cursos cortos y opcionales sobre areas
especificas del conocimiento profesional.
Promover y apoyar la organizacion de congresos o0 simposio
sobre cada subgrupo de programas educativos de la institu-
cion.

¢) Humanisticos

En el aula:
Establecer en clase que las competencias adquiridas por el
profesional estan al servicio de la humanidad.
Recordar a los alumnos que para trabajar con personal se
requiere conocer y comprender al ser humano en todas sus
dimensiones.
Conocimiento y promocion de los derechos humanos.
Promocion intensa de libros y revistas culturales.
Estudiar historia de la disciplina.

En la institucion:
Realizar un fuerte impulso, apoyo y promocion de las mani-
festaciones artisticas.
Incluir en el curriculum cursos sello para el desarrollo de las
humanidades
Ofrecer cursos sin valor curricular para el desarrollo de las
humanidades
Promocion del fortalecimiento de la vida espiritual.



d) Cultura local y global

En el aula:
Incluir lecturas sobre aspectos culturales, como revisar un pe-
riodico de Brasil y contrastarlo con El Diario de Judrez.
Pedir ensayos que comparen un problema regional con otro
a nivel internacional.
Andlisis de la cultura que maneja la prensa, enfocandolo a lo
cotidiano.
Utilizar el método comparativo de lo local con lo global.
Visitas a instituciones locales: maquiladoras, oficinas de go-
bierno y otras para que el alumno viva el quehacer cotidiano
de la localidad.
Contrastar vivencias locales con las culturas de otras regiones
0 paises.
Analizar valores culturales locales con los del resto de México
y con internacionales como los de El Paso.

En la institucion:
Establecer una serie de cursos sello sobre el tema.
Incrementar, apoyar y estimular las experiencias internaciona-
les y nacionales entre alumnos y docentes.
La promocion de la cultura global y local se puede promover
analizando similitudes y diferencias en lenguaje, conceptos,
valores, textos historia, desarrollo cientifico, social, econémi-
co y politico.



PERFIL GENERICO
DEL DOCENTE

Las estrategias y las técnicas del proceso de aprendizaje de tipo
constructivista del Modelo Educativo UACJ, que buscan lograr el
perfil de egreso Vision 2020, requieren de varios actores, entre los
cuales el principal es el profesor, el cual se define a continuacion en
sus funciones, habilidades, conocimientos y valores, entre otros.

GENERALIDADES

Titulo del puesto: Profesor de tiempo completo
Adscrito a: Jefatura de departamento
Coordinacion con: Coordinador del programa, investiga-

cion, academia y con éareas académicas
0 administrativas relevantes.

FINALIDADES DEL PUESTO

El profesor tiene como mision a) facilitar el proceso de aprendi-
zaje para desarrollar, con la mejor calidad académica, el perfil de
egreso del alumno en las materias que tenga a su cargo a través de
estrategias y técnicas de aprendizaje adecuadas al proceso educati-
vo adoptado por la UACJ; b) participar en procesos de generacion,
aplicacion y difusion del conocimiento que coadyuven al desarro-
llo de la ciencia, la tecnologia y las humanidades; y c) colaborar en
la gestion universitaria, para crear la estructura académica requeri-
da para el Modelo Educativo institucional.

[129]
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DESCRIPCION DE FUNCIONES

Todo profesor de tiempo completo distribuird su actividad aca-
démica entre los ejes de formacion, que son: &) docencia, b) inves-
tigacion, c) extension, asi como en las actividades de: d) gestion y €)
desarrollo académico; todas en funcidn de su competencia, califi-
cacion y necesidades de la institucion, aunque siempre desempefia-
ra la docencia frente al grupo, ademés de que el resto de las activi-
dades que realice estaran siempre orientadas al proceso de forma-
cion de los estudiantes, razon de ser de la Universidad. Segin la
orientacion del profesor, sus funciones preponderantes podran
ubicarse en una de las cuatro primeras categorias, y podran ocupar
por lo menos el 50 por ciento de su tiempo con una productivi-
dad acorde, y las restantes recibirdn los otros porcentajes conveni-
dos con la jefatura de su departamento y la coordinacion de su
academia. Las funciones genéricas son:

1. DOCENCIA, 50%. La docencia en la UAC] se define como
la funcién de facilitar, transmitir, construir y recrear el conoci-
miento; el coadyuvar y alentar el desarrollo de habilidades; asi
como el ejemplificar e infundir los valores institucionales en
los estudiantes. La docencia es la funcién esencial de los pro-
fesores de tiempo completo y la realizan en las siguientes
modalidades:

a)  Participar en docencia con grupos de estudiantes en areas
especificas de contenidos y durante un periodo acadé-
mico determinado.

b) Realizar docencia a distancia, como cursos virtuales, edu-
cacion abierta y educacion no presencial, entre otras mo-
dalidades.

c) Ejercer la docencia en forma personalizada cuando la
institucion asi lo requiera.

d) Observar e infundir en los estudiantes el respeto, la ho-
nestidad y la responsabilidad en el aula.

e) Procurar y apoyar el avance hacia la autodeterminacion
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y la colaboracion entre los alumnos.

Realizar tutorias en forma personal o a pequefios gru-
pos fuera de las condiciones del aula.

Crear medios de apoyo a la docencia como productos
metodoldgicos, didacticos, textos, hipertextos, manua-
les, reactivos para examenes, y materiales electronicos
elaborados para apoyar el aprovechamiento de sus uni-
dades de aprendizaje.

Dedicar por cada hora clase, una hora como minimo,
para la preparacion de la materia 0 materias.

Crear y mantener una péagina web con todos los mate-
riales de cada asignatura que imparta; donde administre
los avances de los alumnos de su asignatura.

Participar en proyectos colaborativos de docencia que
permitan crear una sinergia académica.

Evaluar y retroalimentar permanentemente el proceso
de aprendizaje grupal e individual de los alumnos.
Propiciar en el alumno una actitud critica sobre su reali-
dad sociocultural

2. INVESTIGACION, 15%. Se refiere a la naturaleza de las
actividades que buscan generar, recrear y aplicar el conoci-
miento dentro de las lineas de investigacion de la UAC), las
cuales se miden por las publicaciones realizadas y los eventos
académicos en que difunda el quehacer de la investigacion. El
objeto del conocimiento, la forma o alcance con que lo atien-
da determina la relacion con la docencia del profesor. Segun
el campo disciplinario o el papel del profesor dentro de la
institucion, tendré las funciones siguientes:

)

Trabajar investigando problemas de su disciplina dentro
de las politicas y lineas de investigacion de la UACI.
Colaborar en el estudio de problemas especificos de su
entorno para buscar opciones de solucion.
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c)  Escribir y publicar al menos un articulo académico por
afio.

d) Publicar un libro sobre su éarea, al menos cada cinco
afnos.

e)  Promover la investigacion a través de proyectos de fin
de cursos en sus alumnos.

f)  Investigar y publicar sobre el modelo pedagdgico en
uso.

g) Realizar préacticas de taller o laboratorio para probar hi-
potesis cientificas.

h)  Adaptar o sugerir materiales didécticos con enfoque
investigativo.

i)  Disefar précticas de taller o laboratorio que se basen en
el analisis de problemas cientificos.

j)  Generar reportes, materiales escritos o estados del arte
de la ciencia para ser publicados.

k)  Participar con ponencias en eventos, congresos y sim-
posia de su disciplina, al menos una vez cada dos afos.

[)  Inducir la elaboracién de tesis de grado en sus alumnos.

m) Promover todas aquellas actividades que con apego a
los lineamientos metodoldgicos correspondientes res-
pondan a las lineas institucionales de investigacion

3. EXTENSION Y DIFUSION, 10%. Son las actividades
que vinculan a la Universidad con los diversos sectores de la
sociedad y que estan orientadas a la mejora de las condiciones
de la comunidad a través de la aplicacion y difusion del cono-
cimiento. Las actividades de extension y difusion son parte de
la formacion del estudiante, quien obtiene el aprendizaje par-
ticipando con el docente en su papel de promotor, investiga-
dor, instructor, administrador, divulgador, asesor, consultor
0 vendedor de bienes y servicios hacia la comunidad.

a) Desarrollar actividades practicas en su clase que pro-
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muevan la vinculacion académica con el sector externo.
Promover la incubacion de microempresas que fomen-
ten habilidades emprendedoras en sus alumnos.
Participar en los programas de servicio social a la comu-
nidad vinculados a su disciplina, como capacitacion de
profesores preuniversitarios, cursos, conferencias, etc.
Difundir la cultura a través de diferentes medios de co-
municacion.

Publicar notas y articulos de difusion, al menos uno por
afio, que divulguen su trabajo académico.

Organizar concursos académicos, culturales y deporti-
vos que promuevan el interés del alumno en su discipli-
na o las disciplinas del departamento.

Realizar proyectos de investigacion en su area para orga-
nismos externos.

Participar en los programas de educacién continua para
la comunidad.

Vender bienes y/o servicios generados en su departa-
mento o la Universidad en general.

Participar en congresos, simposia o foros promovien-
do productos o servicios.

Promover alianzas estratégicas con organismos descen-
tralizados del gobierno y del sector econémico que pro-
muevan la vinculacion de la Universidad.

Promover los programas de estudio de la UACI.

4. GESTION 15%. Se define como el conjunto de activida-
des académico-administrativas que permiten fortalecer la es-
tructura organizacional que requiere el proceso educativo de
la Universidad, tales como los procesos de planeacién curri-
cular, evaluacion académica y seleccion y desarrollo de los
alumnos, entre otros. Sus principales funciones son:

a)

Disefiar y actualizar las unidades de aprendizaje, deno-
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minadas también asignatura o materia.

Revisar planes de estudio de las carreras.

Entregar a su departamento la carta descriptiva de cada
unidad de aprendizaje antes del inicio de cada semestre.
Elaborar y seguir un plan de trabajo anual.

Prepa